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2 Capitulo 1

Introduccion a Carbon Copy
para Windows

Carbon Copy para Windows es un potente paguete de software de
control remoto y transferencia de ficheros paraun PC de IBM u otro sistema
compatible que funcione en el entorno Microsoft Windows 95, 98, NT 6 2000.

Gracias a Carbon Copy, podra utilizar su PC con Windows para controlar otro PC que
también esté ejecutando Windows o0 DOS en otro lugar. La solucion de problemas de
software a cientos o miles de kildmetros de distancia puede realizarse sin necesidad
de devolver el software o de vigjar hasta el lugar del problema, puesto que Carbon
Copy le permite usar otro PC como si se encontrarafrente aél. No hace falta que los
PCs conectados utilicen el mismo tipo de pantalla, teclado o raton.

También serd posible transferir ficheros entre dos PCs conectados y conversar con €l
otro usuario. Carbon Copy usa un directorio telefénico y un perfil de usuario
personalizado parafacilitar y garantizar la seguridad de |a operacion remota.

Requisitos del sistema

A continuacion, se explica exactamente lo que se necesita para usar Carbon Copy
y establecer una conexion.

Microsoft Windows. Microsoft Windows 95, 98, NT 4.0, 2000 6 posterior.
PC: Todo usuario necesita un PC que esté basado en un 486 6 superior.

Memoria: Carbon Copy funcionara con PCs que cuenten como minimo con 8 Mb de
memoria. Si deseainformacion adicional sobre la cantidad de memoria necesaria para
gjecutar Windows, consulte la documentacién de Microsoft.

Unidad de disco: Carbon Copy ocupa aproximadamente 6 Mb de espacio en disco.
Parainstalar Carbon Copy, cada PC debe tener una unidad de disco fijo (o acceso al
discofijo delared) y una unidad de disco. Si el administrador del sistemayatiene
instalado Carbon Copy, debe tener permiso de acceso a una unidad de red con una
instal acién compartida o administrativa de Carbon Copy.

Pantalla: Carbon Copy es compatible con todos |os controladores de pantalla estandar
de Windows, incluyendo VGA, 8514, y lamayoriade |os Super VGA de 16 y 256
colores, Hi-Color (15/16 bpp) y True Color (24/32 bpp), con resoluciones de 800x600,
1024x768 y 1280x1024 en Windows.

Raton: Se recomienda usar un raton, pero no es necesario. Carbon Copy funciona
bien con todos los controladores de ratén compatibles con Microsoft y soportados
por Windows.
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4 Capitulo 2

Antes de comenzar

Antes de comenzar lainstalacion, debe disponer de:

e EI CD-ROM de Carbon Copy Consumer.

Instalacion de Carbon Copy

El programa de instal acion de Carbon Copy le guia paso a paso através del
procedimiento de instalacion. Debido a que lainstalacion modificaciertosficheros de
configuracién, deberareiniciar Windows antes de utilizar Carbon Copy. Por lo tanto,
se recomienda que cierre todas | as aplicaciones que se encuentren abiertas antes de
instalar Carbon Copy. Si instala Carbon Copy en Windows NT 0 2000, aseglrese de
gue esté conectado con privilegios de administrador.

1. Inserte el CD-ROM de Carbon Copy en launidad de CD-ROM. El programade
instalacion de Carbon Copy seiniciard de forma automética. De o contrario,
haga clic en Inicio—Ejecutar eintroduzca D:\install.exe, donde D: eslaunidad de
CD-ROM. Hagaclic en Aceptar.

2. Seleccione el idioma que deseainstalar.

3. Cuando seindique que debereiniciar el PC, hagaclic en Si.

4. Parainiciar Carbon Copy, haga clic en Inicio—Programas—Altiris Carbon Copy—
Carbon Copy.
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Desinstalacion de Carbon Copy

En caso de que ya no necesite Carbon Copy en su escritorio, utilice el programa de
desinstalacion de Carbon Copy para eliminarlo.
¢~ Para desinstalar Carbon Copy:
1. Hagaclic en Inicio—Configuracién—FPanel de control.
2. Hagadoble clic en Agregar o quitar programas.
3. Seleccione Carbon Copy en lalista de programasy hagaclic en

Agregar o quitar.
Programa Desinstalar de Carbon Copy E
Ficheros del usuario a eliminar

: Cancelar
¥ Directorio telefénico

£l

V¥ Tareas AutoFiloto Apuda

¥ Bomar fichenos ocultos y de s6lo lectura

4. Seleccione losficheros de usuario que desea borrar. Si vaavolver ainstalar
Carbon Copy y quiere utilizar la configuracién antigua de los perfiles de usuario
o € directorio telefénico, no los seleccione.
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10 Capitulo 3

Conexidn rapida

Complete e siguiente procedimiento parainiciar y gjecutar Carbon Copy inmediatamente.
Con este procedimiento creard una nueva conexion de Carbon Copy y la podra
gjecutar inmediatamente.

Aseglrese de que el PC al que va a conectarse esté colocado en Espera de llamada,
y de que esté seleccionado €l tipo correcto de mdédem en la ficha Espera de llamada,
en el cuadro de dialogo Propiedades de comunicacion.

1

En laficha Directorio telefénico, haga doble clic en el icono Establecer nueva
conexién. Aparecerael primer cuadro de didlogo del asistente para establecer una
nueva conexion.

Seleccione Conexion utilizando Carbon Copy. Haga clic en Siguiente para continuar.

Introduzca el nombre del PC a que va a conectarse. Emplee un nombre quelo
ayude aidentificar laentrada, tal como la ubicacién del PC o su usuario
principal. Seleccione el tipo de médem que va a utilizar. Haga clic en Siguiente
para continuar.

Introduzca un ndmero de tel éfono en €l cuadro de texto Nimero telefénico. No se
necesita niimero de teléfono si va a conectarse directamente con otro PC
utilizando un médem nulo, cable paralelo o unalineadirecta. Realicelos cambios
necesarios en los campos Indicativo local e Indicativo del pais. Hagaclic en
Siguiente para continuar.

Si el PC a que vaallamar requiere informacién de acceso, seleccione € cuadro
de texto Nombre e introduzca uno.

Si el PC a quevaallamar requiere clave de acceso, seleccione el cuadro detexto
Clave de acceso e introduzca una. La clave aparece en forma de asteriscos.

Debe volver aintroducir la clave exactamente igual acomo laingreso antesen €l
campo Confirmar clave de acceso. Haga clic en Siguiente para continuar.

Seleccione las utilidades de Carbon Copy que se iniciaran autométicamente
cuando se establ ezcala conexion. Control remoto esta predeterminada. Hagaclic
en Siguiente para continuar.

El dltimo cuadro de did ogo aparece indicandole que ya ha creado la nueva
conexion. En este cuadro de did ogo, seleccione la casilla Establecer una nueva
sesion Carbon Copy. Hagaclic en Terminar.

Aparecera el cuadro de didogo Conexion. Si introdujo el nombre, clave de

acceso 0 numero telefénico cuando cred esta conexion, lainformacion
correspondiente aparece en este cuadro de dia ogo.

Haga clic en Conectar parainiciar la conexion.

Unavez establecida la conexidn, Control remoto se gjecutard. Se pueden iniciar
otras utilidades de Carbon Copy, como por gjemplo Transferencia de ficheros,
Conversacion con voz o Portapapel es remoto.
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Inicializacion de Carbon Copy

Este procedimiento supone que ya hainstalado Carbon Copy. Si alin no lo ha hecho,
instélel o antes de continuar.

¥~ Para ejecutar Carbon Copy:
1. Seleccione el icono Carbon Copy del grupo de programas Carbon Copy.

- Or -
Hagaclic en Inicio y seleccione Carbon Copy > Carbon Copy en
€l men( Programas.

2. Laprimeravez que gecute Carbon Copy, apareceralaventanaprincipal de
Carbon Copy:

3~ Carbon Copy - Esperando llamada
Fichera Editar Wer Conexiones Wilidades 0Dpciones  Ayuda

Akl s | LR

Trarefeten. | Gners. Impr.m. Portaps

E

irial
Esperandn  Examinar | Boenda Eoriteol

i - B "
? TH || e =B g=
Cotnunic. | Proteccidn | Qpeiones CR | Opeionas TF Grande  Peguefio
[ ]
]

po Y
Establecer 1
nueva

conexion

Pedro Flores

Directorio telefonico | Ferfiles de usuarinl AutoF‘iIDtol Estadol

Lizta 2F P 2

Importante: Carbon Copy no podra contestar llamadas hasta que selec-
cione Espera de llamada. Debe hacer clic en el botén Es. llamada o selec-
cionar Espera de llamada en el menu Conexiones. Aparecera el mensaje
Esperando para devolver una llamada en la parte superior de la ventana
Carbon Copy, y el botdn Es. llamada sera reemplazado por Esperando.

Si ya ha colocado Carbon Copy en Esperade [lamada al arrancar, €l mensaje

Esperando para devolver unallamada aparecera en la parte superior de la ventana
Carbon Copy, y € botén Llamar de la barra de herramientas sera reemplazado por
Esperando. Esto significa que su PC estalisto pararecibir unallamada de otro PC.
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Formas alternativas de iniciar Carbon Copy

Ejecuciéon automatica de Carbon Copy después de iniciar
Windows
Unavez instalado Carbon Copy, seleccione la opcion Cargar Carbon Copy antes de

gue Windows pida unaidentificacion. Esta opcidn se encuentra en laficha Proteccion
global del cuadro de didogo Opciones de proteccidn.

Inicio remoto de Carbon Copy en un PC con
Windows NT/2000

Importante: Antes de utilizar Inicio remoto, asegurese de que su PC y el
PC al que va a conectarse estan utilizando Windows NT 6 2000. Inicio
remoto sélo puede ser ejecutado con Windows NT 6 2000.

%~ Para iniciar remotamente un PC:

Importante: Para iniciar remotamente Carbon Copy en un

PC, debe conocer el nombre de la estacion de trabajo del PC. Para poder
conectarse, el PC remoto debe estar colocado en Espera de llamada

al arrancar.

1. Eneé mend Conexiones, seleccione Iniciar sistema remoto. Aparece el cuadro de
didlogo del sistemaremoto.

Iniciar sistema remoto

MWombre de sistema remata; Aceptar

|| Cancelar

il

Apuda

2. Introduzca el nombre del PC remoto al que desea conectarsey hagaclic en
Aceptar. Carbon Copy inicializard el PC remoto.

3. Hagadobleclic en el icono Entorno de red para visualizar las estaciones de
trabajo disponibles.

4. El PC remoto aparecerd en lalista de estaciones de trabajo disponiblesy, ahora,
podra conectarse aél.
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Ocultamiento de la interfaz de usuario

%~ Para ocultar la interfaz de usuario de Carbon Copy:

1. AbraCarbon Copy. Muevasu cursor haciael icono informativo que se encuentra
en laesquinainferior derecha de la pantalla.

2. Hagaclic con el botén derecho en el icono de Carbon Copy.

Podra ver un menu con dos elementos: Ocultar interfaz del usuario 'y Salir
Carbon Copy.

Ocultar interfaz del usuario
salir Carbon Copy

3. Hagaclic en Ocultar interfaz del usuario. Lainterfaz de usuario de Carbon Copy
yano aparecera en su pantalla.

Paravolver avisuaizar lainterfaz del usuario, hagaclic con el botdn derecho en
el icono informativo de Carbon Copy y hagaclic en € elemento del men(
Mostrar interfaz del usuario.

Espera de llamada al arrancar

Utilice esta opcion en el cuadro de did ogo Comunicaciones para colocar su PC en el
estado Espera de llamada cada vez que inicia Carbon Copy. Esta opcién NO esta4
predeterminada. Colocar su PC en Esperade llamadaa arrancar le asegura
convenientemente que su PC estara siempre listo pararecibir llamadas.

‘¥~ Para seleccionar la opcién Espera de llamada al arrancar:
1. Hagaclicen € botén Comunic. de la ventana principal de Carbon Copy.

2. Seleccione € tipo de conexién que va a utilizar cuando €l PC esta en esperade
Ilamada. Puede seleccionar mas de un tipo de dispositivo. Por gjemplo, si va
allamar a su PC dela oficina desde su casa, utilizando un médem, seleccione e
tipo de médem conectado al PC de su oficina. Si también vaallamar asu PC

por medio de Internet, seleccione Red TCP/IP.

3. Seleccione Espera dellamada al arrancar en la seccién Opciones del cuadro de
didlogo. Al seleccionar esta opciodn, cada vez que Carbon Copy seinicie, su PC
sera colocado autométicamente en el estado Espera de llamada.

4. Seleccione Minimizar durante Espera de |lamada en la seccidn Opciones del
cuadro de did ogo. De esta manera, Carbon Copy serd minimizado cada vez que
seleccione Espera de llamada.
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5. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, o hagaclic en Cancelar para
cancelar los cambios M cuadro de didlogo.

Uso de la ventana Carbon Copy

Laventana Carbon Copy le permite acceder alas herramientasy utilidades de Carbon
Copy. A continuacion se presenta un gjemplo de la ventana Guest de Carbon Copy:

Fichero Editar “er Conexiones Ulilidades Opciones Ayuda
Botones de C 4
la barra de / w A @
herramientas Esperando  Examinar | Auenda
EEEEE—
o | ] E o
G| 98 |2k i = e
Cornunic. | Proteccidn | Opciones CR | Opciones TF Penuefio Lizta Defalles
] =
m' ~a
Establecer H Pedro Flores
nueva
Ventaqa conexion
Conexiones
Fichas
EE— Directornio telefonico | Ferfiles de usuariol AutuF‘iIDtnl Esladol
Lizta Z3PM 2

Laseccion principal de laventana contiene los menUsy los botones de labarra de
herramientas para |as tareas que puede realizar como usuario de Carbon Copy. Las
utilidades: Control remoto, Transferencia de ficheros, Portapapel es remoto y
Conversacion con voz estan a su disposicién una vez establecidala conexion. La
ventana Conexiones muestra todos | os iconos de conexién que ha creado. Cuando
gjecute Carbon Copy por primeravez, €l icono Establecer nueva conexion sera el
unico elemento en esta ventana. Las fichas en la parte inferior de la ventana
Conexiones e permiten escoger entre las entradas del directorio telefonico, los
perfiles de usuario, €l AutoPiloto, lainformacion de estado y los usuarios en lared
alos que puede conectarse. A medida que cree nuevas conexiones, apareceran fichas
adicionales, que representaran cada conexion. La seccion inferior de laventana
muestra la hora e informacién de ayuda correspondiente al comando resaltado del
menu. El mend Ayuda contiene toda la informacion de ayuda adicional.
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Personalizar la ventana Carbon Copy

Puede personalizar |a apariencia de la ventana Carbon Copy por medio de las
opciones del mend Ver. Con estas opciones puede determinar €l tamafio de los
botones de la barra de herramientas. Puede elegir que |os botones se vean grandes,
pequefios, o puede ocultarlos. Otras opciones del mend Ver le permiten seleccionar €l
tamafio de los iconos que aparecen en las fichas de Carbon Copy, asi como activar

0 desactivar labarra de estado.

Barra de estado

Labarrade estado, en el menu Ver, muestrainformacién en la parte inferior dela
ventana Carbon Copy correspondiente al comando del ment o a bot6n de labarra de
herramientas actual mente sel eccionado. Por defecto, la barra de estado aparece
visible en pantalla.

Actualizar

Laopcion Actualizar, en el menu Ver, actualiza el estado de laficha seleccionada.
Por ejemplo, si tiene laficha Red seleccionada, y selecciona Actualizar, lalistade
usuarios que muestra la ficha sera actualizada para mostrar |os usuarios actuales de
Carbon Copy con los cuales puede conectarse.

Manejo de los iconos de Carbon Copy

Cada entrada del directorio telefénico, del AutoPilotoy del perfil de usuario creada
esta representada por un icono. Puede copiar, cortar, pegar, renombrar y eliminar esos
iconos. Si elimina un icono, éste es borrado del escritorio de manera permanente:

no podra pegarlo en otro lugar. Cuando corta unicono, si podra pegarlo en otro lugar.
También puede crear un acceso directo, y colocar este icono directamente en

el escritorio.

¢~ Para cortar y pegar iconos:

1. Seleccione el icono que desea cortar o copiar.
2. En el men( Editar, seleccione Cortar paracortar €l icono o Copiar para copiarlo.
Unacopiadel icono seré colocada en el portapapel es de Windows. Ahora, puede

pegar este icono en laficha activa, o directamente en el escritorio.
¢~ Para borrar un icono:

1. Seleccione e icono que desea borrar.
2. Seleccione Borrar en el menu Fichero. El icono sera borrado del escritorio.
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¥~ Para pegar iconos:
1. Asegurese de haber cortado o copiado un icono antes de seleccionar esta opcion.
2. Seleccione Pegar en e menu Edicion. El icono aparecerd en €l escritorio.

‘¢~ Para renombrar un icono:
1. Seleccione €l icono que desea renombrar.
2. Seleccione Renombrar, desde el menu Fichero.
3. Introduzcael nuevo nombre parael icono en el campo de texto. El nuevo nombre

es aplicado inmediatamente.
%~ Para crear un acceso directo:

1. EnlafichaDirectorio telefénico, seleccione el icono a crear un acceso directo.
2. Pulsey mantenga oprimidas |las teclas CONTROL+MAYUS. Arrastre €l icono
seleccionado al escritorio.

Cuando haya creado un acceso directo al icono del directorio telefénico, puede
hacer doble clic en ese icono parainiciar Carbon Copy y conectarse a otro
PC remoto.

Fichas de Carbon Copy

Ficha Directorio telefonico

Los iconos de laficha Directorio telefénico representan las entradas que ha creado,
utilizando el asistente para establecer nueva conexion. Para mayor informacion sobre
cOMo crear nuevas conexiones, consulte el Capitulo 4.

Ficha Perfiles de usuario

Esta ficha muestra los iconos que representan |os usuarios que pueden conectarse asu
PC. Puede configurar un perfil de usuario individual para cada usuario, que contiene
informacin de proteccién. Puede crear nuevos usuarios, seleccionando el icono
Crear nuevo usuario en laficha Perfiles de usuario. Para mayor informacion sobre
como crear Perfiles de usuario, consulte el Capitulo 6.

Ficha AutoPiloto

Laficha AutoPiloto muestraiconos que representan | as tareas de transferencia de
ficheros que ha programado. Puede programar nuevas transferencias de fichero,
utilizando la agenda de Carbon Copy. Puede crear nuevas tareas del AutoPiloto,
seleccionando el icono Crear nueva tarea en la ficha AutoPiloto. Para mayor
informacién, consulte el Capitulo 9.
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Ficha Estado

Esta ficha muestra informacion sobre las actividades de Carbon Copy, tal como los
dispositivos que se han degjado en Espera de llamada. Se puede activar o desactivar

laficha Estado.
Ficha Red

Esta ficha muestralos usuarios de Carbon Copy disponibles en lared alos que puede
conectarse. Seleccione Examinar lared en el mend Conexiones, o presione el boton
Examinar ubicado en la ventana principal de Carbon Copy.

Ficha de conexion

Cada vez que realiza una conexién con otro PC, aparece una nueva ficha de conexion
en laventana principal de Carbon Copy. Esta ficha muestra el nombre del PC a que
se ha conectado y contiene unalista de |as utilidades de Carbon Copy. El estado de
cada utilidad esta indicado en la ventana principal de lafichade conexion. Puede
gecutar y salir delas utilidades de Carbon Copy desde esta ficha de conexion.

Ficha de usuario

Cadavez que recibe unallamada de otro PC, ese PC esta representado por unafichade
usuario. Estafichamuestrael nombre del PC que se ha conectado asu PCy contiene una
listade las utilidades de Carbon Copy. Si no hay un perfil de usuario configurado parae
usuario que se haconectado asu PC, gparecerael nombre Usuario 1 en lafichade usuario.
Hasta 256 PCs pueden estar conectados con € suyo a mismo tiempo.

50 Carbon Copy
Fichero Editar %er Conexiones Utilidades

[_[O] x|

Dpciones  Ayuda

- b
2 e 8 |2 ER
2 a3 H
Colgar | E= llamada Contral | Transferen. | Convers. | Impr. rem. Portap.
& | ] E g o B
| 08 |2 leE| *a |2
Communic. | Proteccion | Opciones CR | Opciones TF Gtande Peguefio

Mombre de aplicacion

B Contral remato

iGN con Yoz

presian remata
LB Portapapelss remoto
i1 Transferencia de ficheros

] Perfies de usuatio | AutoPicta | Estads | Fied | MIDWESTMICRO133 | 1

Listo

0338 4

Estado de las
utilidades.
Conversacion
con voz estd
seleccionada.
‘—

El nombre del
PC al que se ha
——— conectado
aparece en la

ficha de conexion.
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Menus Carbon Copy

Moverse por Carbon Copy esfacil y no necesita aprendizaje previo. Latabla
siguiente muestra todas | as opciones disponibles en los menus Carbon Copy.

Nombre del menu

Descripcion

Menu Fichero

Establecer nueva conexion...

Iniciael asistente para establecer nueva
conexion. Crea un icono que puede utili-
zar para conectarse con otro PC remoto.

Crear nuevo usuario

Iniciael asistente para crear nuevo
usuario. Configuralas opciones de
seguridad para los usuarios que se
conectaran asu PC.

Crear nuevo AutoPiloto

Inicia el asistente de tareas AutoPiloto.

Crear acceso directo

Creaun icono de acceso directo que
aparece en su escritorio.

Borrar Borrael usuario o la conexion
seleccionada.

Renombrar Renombra el usuario o la conexion
seleccionada.

Propiedades Visualiza las propiedades del usuario o la

conexion seleccionada

Registro de eventos...

Inicia, interrumpey visualiza el registro
de eventos de Carbon Copy.

Salir

Sale de Carbon Copy.
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Nombre del menu Descripcion

Menu Editar

Cortar Corta el objeto seleccionado.

Copiar Copia €l objeto seleccionado.

Pegar Pega el contenido del portapapeles
de Windows.

Menu Ver

Barra de herramientas

Selecciona como quiere desplegar labarra
de herramientas de Carbon Copy. Puede
elegir ver labarrade herramientas
utilizando botones pequefios, grandes

0 sin botones.

Barra de estado

Activay desactivala barra de estado.

Directorio telefonico

Visualizalaficha Directorio telefénico.

Perfiles de usuario

Visudlizala ficha Perfiles de usuario.

Estado Visualiza la ficha Estado.
Red Visualizalaficha Red.
Ver Visualizalos iconos en las fichas Carbon

Copy como grandes, pequefios,
en formato de lista o en formato de lista
detallada.

Organizar iconos

Organizalosiconos por nombre o tipo.

Actualizar

Actualizalainformacién desplegadaen la
ficha de Carbon Copy sel eccionada.
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Nombre del menu

Descripcion

Menu Conexiones

Llamar

Realiza unallamada a un PC que se
encuentra en Espera de llamada.

Espera de Ilamada/Cancelar Espera
de llamada

Prepara su PC para recibir unallamada.
Seleccione Cancelar Espera de llamada
parainterrumpir el modo Espera

de llamada.

Examinar lared/Dejar de examinar
lared

Examinalared en busca de PCs que se
encuentren en Espera de llamada.
Seleccione Dejar de examinar lared para
gue se interrumpala blusgueda de PCs en
Esperade llamada.

Iniciar sistema remoto

Iniciael sistemaremoto, solo para
Windows NT/2000.

Menu Utilidades

Control remoto

Iniciael control remoto. Debera conec-
tarse aun PC remoto antes deiniciar esta
utilidad.

Transferencia de ficheros

Inicialatransferenciade ficheros. Debera
conectarse a un PC remoto antes de
iniciar esta utilidad.

Conversacion con voz

Iniciala conversacion con voz. Debera
conectarse aun PC remoto antes de
iniciar esta utilidad.

Impresién remota

Inicialaimpresion remota. Debera
conectarse a un PC remoto antes de
iniciar esta utilidad.

Portapapel es remoto

Iniciael portapapeles remoto. Debera
conectarse a un PC remoto antes de
iniciar esta utilidad.
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Nombre del menu

Descripcion

Menu Opciones

Propiedades de comunicacion...

Seleccionay configuralos controladores
de comunicacion.

Proteccion...

Establece las opciones de proteccion.

Control remoto...

Especifica las opciones de control
remoto.

Transferencia de ficheros...

Especificalas opciones de transferencia
deficheros.

Conversacion con voz...

Especifica las opciones de conversacion
€on voz.

Impresion remota..

Especifica las opciones de impresion
remota.

Mostrar AutoPiloto

Activa o desactivalaficha AutoPiloto.

Minimizar a iniciar

Se activa o0 desactiva para minimizar la
ventanaprincipa de Carbon Copy cuando
seinician otras utilidades.

Mostrar estado Activa o desactiva laficha Estado.

Menu Ayuda

Temas de ayuda Carbon Copy Presenta un indice de los temas de ayuda.

Utilizar Ayuda M uestra ayuda sobre los comandos de
Carbon Copy.

Pagina Web de Carbon Copy Ejecuta su examinador de Internet y lo
conecta con la Pagina Web de Altiris.

Acerca de Carbon Copy Muestra informacion acerca de Carbon

Copy, incluyendo €l nimero delaversién
einformacion del registro. Necesitaraesta
informacion s va a ponerse en contacto
con la asistencia técnica.
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Tipos de conexion

El primer paso para configurar una conexion Carbon Copy es determinar €l tipo de
conexion que vaarealizar. Puede configurar distintos tipos de conexion. Las
siguientes secciones proveen una descripcion general de cada tipo de conexion.

Existen varios modos de conexion con un PC remoto:

e Conexién viamodem

e Conexion directa mediante puerto serie

e Conexién directa mediante puerto paralelo

e Conexién de acceso telefénico con un servidor remoto (RAS)
e Conexion dered IPX

e Conexién dered TCP/IP

Conexion via modem

Un médem es un dispositivo de comunicacién que permite a su PC enviar
informacién a través de una linea tel efénica comdn. EI médem convierte la
informacién de su PC en sefial es anal gicas para ser transmitidas por lalinea de
teléfono. El mddem receptor, conectado al PC al que llama, convierte las sefiales otra
vez en informacion computarizada. Puede realizar una Conexion via médem
utilizando médemsy cables de puerto serie, 0 un médem de puerto paralelo.

Al realizar una Conexion viamédem, aseglrese de haber seleccionado €l tipo
correcto de médem en el cuadro de did ogo Comunicaciones.

Conexion directa

Se realiza una conexion directa cuando dos PCs estan conectados directamente por
medio de un médem nulo, o el cable de puerto paralelo que viene con Carbon Copy.
Un médem nulo es un cable que ha sido modificado para que pueda conectar dos PCs
en formadirecta. Cuando realiza una conexién directaentre PCs, yano hay necesidad
de un médem. Cercidrese, en este caso, de haber seleccionado €l tipo de conexién
correctaen el cuadro de didlogo Comunicaciones.

Conexion de acceso telefonico con un servidor remoto

Una conexion de acceso tel efénico le permite acceder arecursos de red, alin si su PC
no esta dentro de unared. El PC al que va a conectarse debe estar correctamente
configurado como servidor de acceso remoto para que pueda tener acceso alos
recursos compartidos.
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Conexion de red IPX y TCP/IP

Las opciones de Red IPX y Red TCP/IP en el cuadro de didlogo Comunicaciones le
permiten conectarse a otros PCs de lared. Antes de realizar una conexion de red, su
PC debe estar correctamente configurado en lared.

Conexion ILS

Laopcion ILS en e cuadro de didlogo Comunicaciones le permite conectarse a otros
PCs mediante Internet. Antes de realizar una conexion por Internet, su PC debe estar
correctamente configurado en lared. Para mayor informacién, consulte el Capitulo 5.

Conexion entre diferentes versiones de Carbon Copy

Puede utilizar Carbon Copy para conectarse con PCs que poseen
digtintas versiones de Carbon Copy, con distintos sistemas operativos. Con Carbon
Copy puede conectarse a

e Carbon Copy 3.0 gecutado en Windows 3.1 6 Windows para Trabgjo en Grupo 3.11
e Carbon Copy 3.0 gecutado en Windows 95

e Carbon Copy DOS 7.0a

También puede utilizar las siguientes versiones de Carbon Copy para conectarse aun
PC con Carbon Copy:

e Carbon Copy 3.0 gecutado en Windows 3.1 6 Windows para Trabgjo en Grupo 3.11
e Carbon Copy 3.0 gecutado en Windows 95

e Carbon Copy DOS 7.0a

e Pocket Carbon Copy

Creacion de una nueva conexion

Para configurar una nueva conexién Carbon Copy, puede utilizar el asistente para
establecer nueva conexidn de la ficha Directorio telefénico. Cada entrada del
directorio telefénico contiene informacion sobre el PC al que va a conectarse, tal
como nombre y niimero telefénico. Puedeiniciar una conexion haciendo dobleclic en
€l icono Entrada del directorio telefonico.

Cada entradadel directorio telefonico puede ademasincluir un nombrey unaclave de
acceso, informacion que Unicamente se necesitas el PC al que llamalo requiere. En
€l caso de que la entrada de directorio tel efénico carezca de lainformacion de
identificacion precisada, se indicard que laintroduzca cuando efectie la llamada.
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Puede colocar una clave de acceso en el cuadro de did ogo Opciones de proteccion
para proteger su directorio telefénico contra usuarios no autorizados. Esta opcién es
Gtil para evitar que otros usuarios conectados puedan editar su directorio telefonico
durante control remoto. Toda lainformacién contenidaen €l directorio telefonico es
encriptada al ser guardada en el disco, de formatal que ningun otro usuario pueda
abrir este fichero y ver su contenido. Parainformacién sobre como configurar una
clave de acceso, consulte la seccidn Cuadro de didlogo Opciones de proteccion en €l
Capitulo 13.

Puede crear dos tipos de conexiones utilizando el asistente para establecer nueva
conexién. El primer tipo de conexidn, conexién Carbon Copy, incluye conexionesvia
madem, conexiones directas, conexiones |PX y TCP/IP, y conexiones de acceso
telefénico. Este "método de conexion en un solo paso” |e permite crear un icono que
establece tanto la conexién de acceso telefénico como la sesion Carbon Copy. Puede
crear una conexién simple de acceso telefdnico utilizando la segunda opcion.

Antes de comenzar a crear nuevas conexiones, asegurese de haber abierto laficha
Directorio telefénico, tal como se explica a continuacion.

Visualizacion de la ficha Directorio telefonico

&~ Para visualizar la ficha Directorio telefonico:

1. Hagaclic enlafichaDirectorio telefénico en la ventana principal de
Carbon Copy. Aparecera el contenido de laficha:

20 Carbon Copy ——

Fichero Editar %er Conexiones Utilidades Opciones Ayuda

2 || & %5 OR

Agenda Contﬂr:;l Transferen. | Gorvers. Impr.m. Paortap:

Liarmar | Es. lamada

. a | &f]E 0 |
Asistente para ? %’ aaf dE|| = m fo

establecer nueva Coraunic. | Proteccion | Opciones CR | Opciones TF Grande  Peuefio
conexion

—

% Py

TestPC ork,

Iconos de con-
exiones
Carbon Copy

Directorio telefonico | Perfiles de usuario AutoPiIotol Estadol

Listo o124 2

Importante: Si ésta es la primera vez que abre la ficha Directorio
telefonico, solo aparecera el icono Establecer nueva conexion.
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2. Sidefineunaclave de acceso parael directorio telefonico en el cuadro de didlogo
Opciones de proteccion, aparecera el cuadro de didlogo siguiente en la primera
conexién que cree. Por defecto, no se necesita unaclave.

Introducir clave de proteccion
Introduzca la clave de

acceso. Esta aparecerd Clave de acceso
en forma de asteriscos. Imxxx

Aceptar I Cancelar

3. Escribalaclave de acceso y seleccione Aceptar.
Si laentrada no es valida, aparecera un cuadro de didlogo. Seleccione Aceptar
pararegresar alaventana Carbon Copy e inténtelo de nuevo desde €l paso 2.

Configuracion de conexiones Carbon Copy

Puede configurar distintos tipos de conexiones Carbon Copy, incluyendo conexiones
viamddem, conexiones directas mediante puerto serie o puerto paralelo, conexiones
dered IPX y TCP/IP, y conexiones de acceso telefonico.

%~ Para crear una nueva conexién directa o via médem Carbon Copy:
1. Seleccionelaficha Directorio telefénico.
2. Hagadobleclic en el icono Establecer nueva conexion.
- o bien -
Seleccione Establecer nueva conexion en el mend Fichero.
- o bien -

Haga clic con el botdn derecho del ratén en la ficha Directorio telefénico y
seleccione Establecer nueva conexion.
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Aparece el primer cuadro de didlogo del Asistente para establecer una nueva
conexion:

Establecer nueva conexion [ =]

AEué tipo de conexion desea establecer?

Tipo de conexidn

&+ iConexidn utiizando Carbon Copy

£ Conesidn utlizando acceso telefénico

Conexiones Carbon Copy se utlizan para controlar a
distancia otros ordenadores.

Conexiones de acceszo telefanico e utiizan para
establecer loz nodos de red remaotos.

< Begresar I Siguiente > I Cancelar I Lyuda I

3. Seleccione Conexion utilizando Carbon Copy.
Para establecer una conexién directa o de médem, contindie con €l paso 4.

Si desea informacion sobre la creacién de conexiones IPX o TCP/IPR,
consulte “Para crear una conexion IPX o TCP/IP:” en la pagina 29.

Si desea informacion sobre las conexiones de acceso telefénico, consulte la
seccion “ Configuracion de conexiones de acceso telefénico”.

4. Introduzcaun nombre parael PC al que se desea conectar. Utilice un nombre que
facilite laidentificacion de la entrada, como la ubicacion del PC o el usuario
principal de éste.

Si desea establecer conexiones de modem, seleccione €l tipo de médem. Si no lo
ha configurado durante lainstalacion, haga clic en Instalar médem. Pararealizar
cambios en la configuracion del mdédem, haga clic en Configurar. Si deseamés
informaci 6n sobre la configuracion del médem, consulte el capitulo 6.

Si desea establecer una conexién directa, seleccione €l cable serie o paralelo*,
segun el tipo de cable que utilice.
Haga clic en Siguiente para continuar.

5. Seleccione el cuadro de texto Numero telefénico e introduzca un nimero de
teléfono. Realice los cambios necesarios en |os campos I ndicativo local

o Indicativo del pais. Haga clic en Siguiente para continuar. Si desea establecer
una conexion directa entre dos PC, este cuadro de didlogo no aparecera.
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6.

8.

Si el PC al que deseallamar le solicitaun nombre de acceso, seleccione €l cuadro
de texto Nombre paraintroducirlo.

Si el mismo PC le solicita una clave de acceso, seleccione el cuadro de texto
Clave de acceso paraintroducirla. Esta se mostrara en asteriscos. Debe volver
aintroducir lamisma clave en e campo de texto Confirmar clave de acceso.
Haga clic en Siguiente para continuar.

Si deja estos campos en blanco y el PC solicitael nombre y/o la clave de acceso,
deberaintroducirlos cuando realice lallamada.

Seleccione las utilidades de Carbon Copy que deseainiciar automaticamente
después de establecer una conexion. De forma predeterminada, €l control remoto
esta activado. Ademés, puede seleccionar Transferencia de ficheros, Impresion
remota, Conversacién con voz o Portapapel es remoto.

Aparecera el cuadro de didlogo final, que indica que halogrado crear una
conexion. Si desearealizar cambios en esta conexion en este momento, hagaclic
en €l botdn Regresar y volveran a aparecer |os cuadros de did ogo que acaba de
rellenar. Pararealizar cambios en esta conexion més tarde, seleccione el icono de
conexion y cambie las propiedades. Si desea mas informacin sobre este tema,
consulte la seccion “Edicion de unicono del directorio telefénico” en la pagina 34.

Si desea establecer una conexion en este momento, active la casillade
verificacién Establecer una nueva sesion Carbon Copy. Si haceclicen el
botén Terminar, aparecerd el cuadro de didlogo de conexidn. Hagaclic en
Conectar parainiciar la conexién Carbon Copy.

L os cambios que realice se guardaran una vez que seleccione Terminar parasalir del
Asistente y asi establecer nueva conexion.

*: Windows NT NO admite las conexiones con cable paralelo.

Para crear una conexion IPX o TCP/IP:

1
2.

Seleccione laficha Directorio telefénico.
Haga doble clic en el icono Establecer nueva conexion.
- o bien -
Seleccione Establecer nueva conexion en el menu Fichero.
- o bien -
Haga clic con el botén derecho del ratén en la ficha Directorio telefénico
y seleccione Establecer nueva conexion.
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Aparece el primer cuadro de didlogo del Asistente para establecer una nueva
conexion:

Establecer nueva conexidn [ x|

£Aué tipo de conexion desea establacer?

Tipo de conexidn

* {Conexion utlizandn Carbon Copyt

" Conesion ulilizando acceso telefdnico

Caorexiohes Carbon Copy 2 utilizan para contralar a
distancia otros ordenadores.

Corexiohes de accesa telefdnico se utilizan para
establecer log nodos de red remotos.

< Hegresar I Siguiente > I Cancelar | Ayuda

3. Seleccione Conexion utilizando Carbon Copy.
Si desea crear una conexion IPX o TCP/IP, continte con el paso 4.

Para crear una conexion directa o de médem, consulte “ Para crear una nueva
conexion directa o viamodem Carbon Copy:” en la pagina 27.

Si desea informacién sobre las conexiones de acceso tel efonico, consulte “ Para
crear una sesion de Carbon Copy através de una conexion de acceso telefnico:”
en lapéagina 31.

4. Introduzcaun nombre parael PC al que se desea conectar. Utilice un nombre que
facilite laidentificacion de la entrada, como la ubicacion del PC o el usuario
principal de éste.

En la seccion Conexién utilizando del cuadro de didlogo, seleccione Red 1PX
0 Red TCP/IP.
Haga clic en Siguiente para continuar.

5. Introduzca el nombre de la estacion de trabajo ala que se desea conectar.

Haga clic en Siguiente para continuar.

6. Si el PC al que se desea conectar necesita un nombre de acceso, seleccione el
cuadro de texto Nombre para introducirlo.

Si este PC |e solicita una clave de acceso, seleccione e cuadro de texto Clave de
acceso paraintroducirlo. Esta se mostrara en asteriscos. Debe volver aintroducir
lamisma clave en el campo de texto Confirmar clave de acceso. Si deja estos
campos en blanco y el PC solicita el nombre y/o la clave de acceso, debera
introducirlos cuando realice lallamada.

Haga clic en Siguiente para continuar.
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7. Seleccione las utilidades de Carbon Copy que deseainiciar automéaticamente
después de establecer una conexion. De forma predeterminada, €l control remoto
esta activado. Ademés, puede seleccionar Transferencia de ficheros, Impresion
remota, Conversacién con voz o Portapapel es remoto.

8. Aparecerad cuadro de didogo final, que indica que halogrado crear una
conexion. Si desearealizar cambios en esta conexion en este momento, hagaclic
en el boton Regresar y volveran a aparecer los cuadros de didlogo que acaba de
rellenar. Pararealizar cambios en esta conexion mastarde, seleccione el icono de
conexién y cambie las propiedades. Si desea mas informacion sobre este tema,
consulte la seccion “Edicién de unicono del directorio telefénico” en la pagina
34

Si desea establecer una conexion en este momento, active lacasillade
verificacion Establecer una nueva sesién Carbon Copy. Si haceclicen €
boton Terminar, aparecera el cuadro de dialogo de conexion. Hagaclic en
Conectar parainiciar la conexion Carbon Copy.

L os cambios que realice se guardaran una vez que seleccione Terminar para salir del
Asistentey asi establecer nueva conexion.

Configuracion de conexiones de
acceso telefonico

L as conexiones de acceso tel efénico | e permiten establecer conexionesde red através
de una conexion de médem. Por gemplo, al conectarse a Internet a través del
proveedor de servicios, laconexién de acceso telefénico conectael PC alnternet. Con
esta conexion de red valida, es posible conectarse a otros usuarios de Carbon Copy.

Para establecer una conexién de acceso telefénico cuando se desee conectar a un PC
en red que dispone de Carbon Copy, puede utilizar un servidor de acceso remoto
(RAS) o € proveedor de servicios de Internet. Si desea més informacion

sobre las conexiones de acceso telefénico, consulte la ayuda en pantalla de
Microsoft Windows.

5~ Para crear una sesion de Carbon Copy a través de una conexién



32

Capitulo 4

de acceso telefénico:

Es posible crear un icono de conexidn que establezca la conexién Carbon Copy y la

de acceso telefénico. Se trata de un método de un Gnico paso para establecer
ambas conexiones.

1
2.

Seleccione laficha Directorio telefonico.
Hagadoble clic en el icono Establecer nueva conexion.
- o bien-
Seleccione Establ ecer nueva conexion en el mend Fichero.
- o bien-
Hagaclic con el boton derecho del raton en laficha Directorio telefénico
y seleccione Establecer nueva conexion.
Aparece el primer cuadro de didlogo del Asistente para establecer nueva
conexion:
Establecer nueva conexidn [ x|

£Aué tipo de conexion desea establacer?

Tipo de conexidn

* {Conexion utlizandn Carbon Copyt

" Conesion ulilizando acceso telefdnico

Caorexiohes Carbon Copy 2 utilizan para contralar a
distancia otros ordenadores.

Corexiohes de accesa telefdnico se utilizan para
establecer log nodos de red remotos.

< Hegresar I Siguiente > I Cancelar | Ayuda

Seleccione Conexion utilizando Carbon Copy.
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Hagaclic en el botén Siguiente. Aparece el cuadro de didlogo Establecer
nueva conexion.

Establecer nueva conexion

Introduzca el nombre del ordenadar a conectarse:

Ifoice Computer

Conesian utilizanda:

%.\ TCP/IP Mebwark, -
ey

Instalar madem. LConfigurar.... |

< filras | Siguiente > I Cancelar | Apuda |

Escribael nombre del PC a que se desea conectar. Utilice un nombre que facilite
laidentificacion de la entrada, como la ubicacién del PC o el usuario principal
de éste.

Seleccione el protocolo de redes en el adaptador de acceso telefonico. Por
ejemplo, en € cuadro de didlogo anterior, se ha seleccionado lared TCP/IPen el
adaptador PPP.

Active lacasilla Utilizar acceso telefénico. Una vez sel eccionada esta opcion,
Carbon Copy crea una conexién de acceso telefénico y, a continuacién, una
sesion de Carbon Copy para un Host de Carbon Copy ubicado en lared remota.

Haga clic en Siguiente para continuar. Aparece €l siguiente cuadro de did ogo.

Establecer nueva conexion

Seleccione una coneridn de acceso telefdnico de la
lista de abajo, o zeleccione Eztablecer para afiadi una
CONERidn.

Establecer... I Propiedades... |

< Alras | Siguiente > I Cancelar | Apuda |
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Seleccione la conexidn de acceso telefénico que utilizara para conectarse al
servidor de conexion telefénica

Si no existe ninguna en €l cuadro de lista, puede crearla con € botén Establecer.
Sigalasinstrucciones para crear la nueva conexion.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Introduzca el nombre de la estacion de trabajo ala que se desea conectar. Si se
conecta através de TCP/IP, puede especificar la direccién TCP/IP. Por giemplo:
123.23.45.201.

Si se desea conectar utilizando un servidor ILS, active la casilla de verificacion
Internet y seleccione Internet Locator Server en el cuadro de listadesplegable. Si
desea més informaci6n sobre el uso de los servidores LS, consulte la seccion del
capitulo 5 “Busqueday conexiones utilizando ILS” en la pagina 42.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Si el usuario a que se desea conectar le solicitaidentificacion, introduzca un
nombre y una clave de acceso.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Seleccione lautilidad de Carbon Copy que seiniciard unavez establecidala
conexion.

Haga clic en Siguiente para continuar. Aparecera el cuadro de didlogo final, que
indica que halogrado crear una conexién Carbon Copy.

Si desea establecer una conexion en este momento, active lacasillade
verificacion Establecer una nueva sesién Carbon Copy. Si haceclic en €
boton Terminar, aparecera el cuadro de dialogo de conexion. Hagaclic en
Conectar parainiciar la conexion Carbon Copy.

L os cambios que realice se guardaran una vez que seleccione Terminar para salir del
Asistentey asi establecer nueva conexion.

Edicion de un icono del directorio telefonico

&~ Para editar un icono del directorio telefénico:

1. Seleccionelaficha Directorio telefénico.
2. Resdlte €l icono de conexion en el directorio telefonico que desea editar

y seleccione Propiedades en el menu Fichero.



Conexiones Carbon Copy 35

Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades del icono seleccionado en el
directorio telefénico:

Lab Propiedades

General ||dentific:ac:i0'n| Iniciar I

Eed, Lab

— Mimeno telefdnico:
Indicativo local: Mimerno telefdnico:

[555 =] |1 231234

Indicativo del pais:

| Mesico [52) =
¥ Indicativa local v del pais

— Conectar utilizando:

IGenericISDN Modem LI
Canfigurar... |

Aceptar I Cancelar | Aplicar I Ayuda |

Importante: Cuando edite un icono de acceso telefonico, sélo se
visualizara la ficha General.

En lafichaGenera, puede modificar € indicativo local, & niimero telefénico,

¢ indicativo del paisy € tipo y configuracion del médem. Para mayor informacion
sobre como configurar é médem, consulte el Capitulo 6. Realice los cambios
necesarios en estos campos. Pulse latecla TAB para pasar de unacasillade texto
aotra

En laficha Identificacion, puede modificar lainformacion de identificacion
incluyendo el nombrey la clave de acceso. Introduzca un nuevo nombrey una
nuevaclave de acceso. Laclave de acceso aparecera en forma de asteriscos. Debe
introducir la clave de acceso en e campo Confirmar clave de acceso exactamente
igual a como laintrodujo en el campo Clave de acceso.

En lafichalniciar, puede seleccionar |as utilidades de Carbon Copy que desea
gue se g ecuten automaticamente cuando se establece una conexion. Puede
escoger Mostrar cuadro de dialogo de conexién. Este cuadro muestra
informacién sobre € progreso de la conexion. Esta opcion esta predeterminada.
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Realizacion de conexiones Carbon Copy

Unavez que ha creado |as conexiones Carbon Copy, puede utilizar esas conexiones
parallamar aotro PC con Carbon Copy. El PC al que llama debe estar correctamente
configurado pararecibir su llamada.

¥~ Para establecer una conexion directa o de médem:
1. AbralafichaDirectorio telefénico. Seleccione el icono de conexién que desea
utilizar para establecer la conexion.
2. Seleccione €l boton Llamar en la ventana principal de Carbon Copy.
- 0 bien -
Seleccione laopcién Llamar, situada en el mend Conexiones.
- 0 bien -
Pulse el botdn derecho del ratén y seleccione Llamar.

3. S hadesactivado la opcién “Mostrar cuadro de dialogo de conexion” en la
pagina de propiedades del icono de conexion, aparece €l cuadro de didlogo
Conexidn. Si establece una conexion directa, no debe introducir un nimero en el
campo NUmero telefénico:

Conexidn Carbon Copy (TAPI)

]
mef  Lab

i~ Infarmacion de identificacidn

Mambre de uzuario I

Clave de accesa I

r Infarmacion de la conexidn
Indicativo local — Mumero telefdnica

|55 x| - |123-1 Y]
Indicativo del pais
| Méica (52] ||

¥ Indicativa local p del pais

—Mumero a marcar

13w/ 52 556 1231234

T Conectar Cancelar | Propiedades de marcacidn. .. |

4. Pulse Conectar parainiciar lallamada. Si desea cancelarla, pulse el boton
Cancelar.
5. Si e otro PC no le solicitaidentificacién, se establecerala conexién. Si, por el

contrario, lasolicitay laentrada del Directorio telefénico que esta utilizando
contiene un nombre y una clave de acceso validos, éstos se envian de forma
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automética. De no ser asi, introdlzcal os y seleccione Aceptar. La clave de acceso
aparece en asteriscos. De forma predeterminada, puede realizar tresintentos para
introducir laidentificacidn antes de desconectarse.

Seiniciarén todas las utilidades de Carbon Copy que haya seleccionado para que
se g ecuten traslaconexién. Deforma predeterminada, €l control remoto seinicia
una vez establecidala conexion.

%~ Para establecer una conexion de red IPX o TCP/IP mediante una
entrada del Directorio teleféonico:

1

AbralafichaDirectorio telefénico. Seleccione el icono de conexion que desea
utilizar para establecer la conexion.

Seleccione el botdn Llamar en la ventana principal de Carbon Copy.
- 0 bien -

Seleccione laopcién Llamar, situada en el mend Conexiones.
- 0 bien -

Pulse el botdn derecho del ratén y seleccione Llamar.

Aparece el cuadro de didlogo de conexion de red:

Conexion Carbon Copy (LAN)
()

= Newvo

— Informacidn de identificacidn

MNombre de usuario I

LClave de acceso I

— Informacidn de la conexidn

Estacidn de trabajo o
direccion en la red:

Cancelar I

Pulse Conectar parainiciar lallamada. Si desea cancelarla, pulse e
bot6n Cancelar.

Si el otro PC no le solicitaidentificacién, se estableceralaconexién. Si, por el
contrario, lasolicitay laentrada del Directorio telefénico que esta utilizando
contiene un nombre y una clave de acceso validos, éstos se envian de forma
automética. De no ser asi, introdUzcal os y seleccione Aceptar. La clave de acceso
aparece en asteriscos. De forma predeterminada, puede realizar tresintentos para
introducir laidentificacidn antes de desconectarse.

Seiniciarén todas las utilidades de Carbon Copy que haya seleccionado para que
se g ecuten traslaconexién. Deforma predeterminada, €l control remoto seinicia
una vez establecidala conexion.



38

Capitulo 4

%~ Para realizar una conexion de red IPX o TCP/IP examinando la red:

Estaciones de
trabajo que estan
en el estado de
Espera de llamada.

1. Seleccione Examinar lared en el menl Conexiones, o hagaclic en el botén

Examinar de la ventana principal de Carbon Copy.

Apareceralaficha Red, que muestra una lista de las estaciones de trabajo que en
este momento estan en Espera de llamada:

2o Carbon Copy M=
Fichero Editar Yer Conexiones LUtilidades Opciones  Ayuda
- = = =
Y a7 || & oA
Llamar | Es. llamada Agenda Gontrol | Trafsferen. | Gorvers. | [fpr: fern Paorttap
o |aEE|g=g] 2, | %E-
G0 (PG |@E| Fa| .2
Corunic. | Proteccién | Opciones CR | Opciones TF Grande Pequefio Defalles
MNombre de la conexidn | Tipo de conexidn
1P
1P
» 1P
Ficha Red.
Aparece al
seleccionar
Examinar la red.
Directario telefonico | Perfiles de usuarinl Aulnpilnlnl Esla\:lnl Red I <
Listo 0140

Seleccione la estacién de trabajo ala que desea conectarse.

Seleccione el botdn Llamar desde la ventana principal de Carbon Copy,

o seleccione Llamar en el ment Conexiones, o presione €l boton derecho del
raton y seleccione Llamar. Si se requiere identificacion, aparecerael cuadro de
dialogo Identificacion.

Introduzca su nombre y clave de acceso, y hagaclic en Aceptar.

Para detener el proceso de busqueda, seleccione Dejar de examinar lared en e

menu Conexiones, 0 hagaclic en el botén Examinando en laventanaprincipa de
Carbon Copy.

Importante: Para crear un icono de conexion en el directorio telefénico
desde la ficha Red, haga clic con el botén derecho del ratén sobre una de
las entradas encontradas por Examinar y seleccione Crear icono en
directorio telefénico, en el menu emergente.
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Introduccion

LosInternet Locator Servers (ILS) ofrecen unaforma paraque los usuarios de Carbon
Copy se encuentren y conecten en Internet, sin tener que recordar la

direccion | P (Protocolo de Internet) de cada uno. En el mundo existen varios I nternet
Locator Servers, y los usuarios de Carbon Copy pueden registrarse en uno o mas.

Los Internet Locator Servers también son Utiles para las grandes redes | P (Intranets).
L as compafiias pueden establecer sus propios Internet Locator Servers para permitir
gue los usuarios examinen y realicen conexiones con Carbon Copy en su red.

Registrarse en un ILS significa que ha colocado Carbon Copy en estado
Esperadellamadaene ILS, o que examinael ILS. El directorio telefénicoy laopcion
Examinar de Carbon Copy e permiten conectarse a un PC registrado

gue esté en estado Esperade llamada. Si su PC estaregistrado en un ILS, otros usuarios
de Carbon Copy pueden conectarse a su PC mientras esta en estado

Espera de [lamada.

Cuando €l PC de un usuario de Carbon Copy estd en Esperade

Ilamada en uno o més Internet L ocator Servers, Carbon Copy enviaun mensgje acada
ILS notificando que el PC esta en estado Espera de llamada. Cuando utilizalaopcion
Examinar de Carbon Copy parabuscar estos servidores, esta accion requiere
informaci én sobre los PCs en Espera de llamada a cada servidor. En respuestaala
solicitud, cada servidor enviaun mensaje a examinador de Carbon Copy informando
los nombres de los PCs que estan en ese momento en Espera de llamada. Los iconos
de estos PCs apareceran en su ficha Red de Carbon Copy. Puede hacer doble clic en
uno de estos iconos para establecer una conexion.

También puede utilizar el asistente para establecer nueva conexion de Carbon Copy,
paracrear un nuevo icono de conexion utilizando el Internet Locator Server, o puede
crear unicono de conexién del directorio telefénico haciendo clic con el boton
derecho sobre el icono en laficha Examinar. Pararealizar una conexién, puede hacer
doble clic sobre uno de losiconos.

Antes de realizar una conexion con otro usuario de Carbon Copy,

debe saber el nombre del servidor en €l que estaregistrado el PC de ese usuario. Los
Internet Locator Servers estan disponibles en Microsoft como parte de su producto
Microsoft Conference Server. Para mayor informacion, pongase en contacto con
Microsoft.

Para que otros usuarios de Carbon Copy puedan conectarse asu PC,

debe registrar su PC en un Internet Locator Server. También debe seleccionar las
opciones correctas en laficha Espera de llamada. L os procedimientos de las siguientes
secciones describen como afiadir entradas IL S, como establecer unaconexion ILS, y
coémo configurar su PC para que quede en espera de una conexion ILS.
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Espera de llamadas utilizando ILS

%~ Para configurar su PC para Espera de llamadas utilizando un ILS:
1. Seleccione el botén Comunic. en laventana principa de Carbon Copy.
2. Seleccione laficha Esperade llamada.

Propiedades de comunicacion E

Espera de lamada | E xaminar | Eonexionesl Estacion de tlabaiol

Seleccione el tipo de conexidn a utilizar mientraz espera una lamada
D@ Microcom DeskPorte 28.8P Parallel ;I
U Red 1P

W%~ Red TCPAR an 3Com 3090y Ethemet Adapter
[ Red TCPAP on PPP Adapter.

N

—Para TCP/IF, seleccione los métodos para localizar este sistema
¥ Bed local
[~ Internet

[mtermet Lazatan Servers
ilz1. carboncopy, com itzieli |
4. microsoft. com

Elimritiar |

— Opcione:

[~ Ezpera de lamada 4l anancar

¥ Minimizar durante Espera de llamada

Qk. I Cancel | Apply | Help |

3. Seleccione € tipo de conexién de red. Debe escoger al menos un dispositivo
TCP/IP para habilitar €l servidor ILSy las opciones de I nternet.

4. Seleccionelacasillalnternet. Todoslos ILS de lalista seran informados de que
su PC esta en Espera de Ilamada. En este momento, puede afiadir o quitar

servidores ILS de lalista. Haga clic en el boton Aceptar. Otros usuarios pueden
ahora examinar su PC.

Importante: Si no hay ningun servidor seleccionado, pero esta

seleccionada la opcion Internet, entonces este PC puede igualmente
recibir llamadas.
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Busqueda y conexiones utilizando ILS

%~ Para que su PC busque usuarios en Espera de llamada utilizando
un ILS:

1. Seleccione el botén Comunic. en laventana principa de Carbon Copy.
2. Seleccionelaficha Examinar. Vea el siguiente gjemplo:

Propiedades de comunicacion
Espera de llamada  Examinar I Eonexionesl Eztacion de tlabaiol

Seleccione log ipog de conexion a utilizar para buscar en una red

W Rred 1P
W%~ Red TCPAP

— Seleccione los métodos a wtilizar durante la localizacion de otros sistemas
¥ Redlocal

Internet Locatar Servers

ilz1.carboncopy. com Afiadi |
ilz4.microzaft.com
Eliminar |

— Dpcione:
™ Examinar al arancar

Buscar nombre de estacian de trabajo de tipo:

Ix

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Ayuda

Seleccione €l tipo apropiado de conexion de red.

Seleccione lacasilla Internet.

Haga clic en Aceptar.

Hagaclic en el botén Examinar de lainterfaz de usuario de Carbon Copy.

S e

Si hay algin usuario de Carbon Copy en Esperade llamadaen €l
ILS, su nombre apareceraen laficha Red.

7. Puede hacer doble clic en uno de los iconos pararealizar una conexion.

Importante: Si desea examinar una conexién de acceso telefénico, debe
seleccionar la opcion Red TCP/IP en la opcion Adaptador PPP.
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Anadir entradas ILS

Readlice € siguiente procedimiento para afiadir una entrada IL S en la ficha Examinar
o en laficha Espera de llamada.

¢~ Para afnadir un ILS en la ficha Examinar o en la ficha Espera
de llamada:
1. Seleccione el botén Comunic. en laventana principal de Carbon Copy.
2. Seleccione laficha Examinar o laficha Espera de [lamada.

3. Seleccionelacasillalnternet para buscar los usuarios de Carbon Copy
gue estan registrados en uno 0 més Internet Locator Servers.

Por defecto, aparecen dos servidores ILS: ILS1.carboncopy.com,
y ILS4.Microsoft.com.

Después de haber seleccionado Internet, puede afiadir otro ILS mediante el
siguiente procedimiento:

4. Paraafadir un ILS, hagaclic sobre el boton Afiadir. Aparecera el cuadro de
didlogo Afiadir Internet Locator Servers:

Anadir Internet Locator Server Ed

|ntroduzea la direccian completa del Internet Locatar Semer
IILSd.MIEHDSDFT.EDM

Aceptar I Canicelar I Auyda |

Introduzca ladireccion del Internet Locator Server que desea utilizar para hacer
blsquedas. Por jemplo, unadireccion de ILS es: |L S4.microsoft.com. Hagaclic
en Aceptar.

5. Paraeiminar un ILS, resalte el ILS en lalistade Internet Locator Serversy haga
clicen el botén Eliminar. El ILS serdeliminado delalistasin solicitar confirmacion.

Cuando afiada o elimine un IL S, este también sera afiadido o eliminado delalista
de entradas ILS en la ficha Espera de [lamada.

Conexiones a través de barreras de proteccion

Las barreras de proteccién actdan como una pared entre |as estaciones de trabajo de
unared de &realocal e Internet. Esta barrera evita que otros usuarios de PCs puedan
acceder alos recursos locales desde Internet.

Se puede configurar Carbon Copy para establecer conexiones en

Internet através de estas barreras de proteccién. Sin embargo, esto requiere cierto
apoyo de su administrador de red local, de modo que pueda abrirse la barrera de
proteccion para que otros usuarios de Carbon Copy puedan acceder

asu PC.
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Para realizar una conexion a través de barreras de proteccion
utilizando ILS

Su administrador de red debera configurar |a barrera de proteccion para permitir que
e tréfico delared pase al puerto TCP 80y al puerto TCP 1680 antes de que realice el
siguiente procedimiento. Este método aprovecha la capacidad de Carbon Copy

de examinar Internet para buscar usuarios de Carbon Copy disponibles.

Coloque el PC en Esperade [lamada en un servidor ILS, tal como se describe en
laseccion “Esperadellamadas utilizando ILS” enlapégina4l. Este paso registra
su disponibilidad en un servidor ILS.

L a persona que desea conectarse a su PC puede examinar lared conun ILS, tal
como se describe en la seccién “Busqueday conexiones utilizando ILS” en la
pagina 42.

Para realizar una conexidn a través de barreras de proteccion
sin utilizar ILS:
Su administrador de red deberd configurar |a barrera de proteccion para permitir que

el tréfico delared pase a puerto TCP 1680 antes de que realice el siguiente
procedimiento. Este método no empleala funcion Examinar.

1

En el PC Host, haga clic sobre el botén Comunic. y seleccione laficha Esperade
Ilamada. Seleccione lacasillalnternet y, luego, utilice el botén Eliminar para
borrar todos |os servidores ILS de lalistade laficha

Coloque su PC en Espera de llamada. Dado que ha eliminado todos los
servidores ILS en €l paso 1, el estado Espera de Ilamada no sera registrado por
ningun servidor ILS. Los usuarios que examinan estos servidores no veran su PC
en lalista, aunque permanezca en Espera de llamada.

La persona que desea conectarse a su PC puede crear una entrada de directorio

telefénico. Esta entrada especificael nombre de la estacion de trabajo de su PC o
su direccion TCP/IP. El nombre de la estacion de trabajo funciona sdlo si puede
ser interpretado como una direccién TCP/IP. Por ejemplo, por un servidor DNS.

Asegurese de NO seleccionar lacasilla Internet.

La persona que desea conectarse con su PC no examinara Internet para encontrar
el PC Host, sino que podréa conectarse a él directamente.
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Conexiones a través de redes
privadas virtuales

Las redes privadas virtuales (VPN, del inglés Virtual Private Network) crean unared
privada sobre la base de una infraestructura de red pablica, como Internet. Carbon
Copy es capaz de establecer conexiones através de una VPN, tal como si setratarade
unared de &realocal. Las conexiones através de una VPN serealizan de lamisma
manera que las de cualquier red TCP/IP.

Existen tres métodos de conexion: Examinar, Internet Locator Server (ILS) y
Directorio telefonico. Examinar |e permite realizar conexionesalasubred local donde
terminael tanel. ILS le permite realizar conexiones a cualquier subred de lared.
Tanto el PC Host como el Guest deben tener acceso a ILS. Directorio telefénico le
permite conexiones a cualquier PC Host de lared.

%~ Conexion a través de redes VPN utilizando el método Examinar:

1. Seleccionelaopcion Esperade llamadaen unared TCP/IP parael PC Host.

2. Establezcalaconexion VPN alared del PC Host segiin lo requiera el sistema
operativo o €l software de tanel.

3. Debe configurar Examinar en el adaptador VPN activo, por giemplo, “Red TCP/
IP en el adaptador PPP”.
4. Ahorapuede buscar €l PC Host seguin se describe en la seccion “ Pararedlizar una
conexién dered IPX o TCP/IP examinando lared”.
¥~ Conexién a través de redes VPN utilizando ILS:

Laconexion ILS supone que tenga un ILS instalado en su intranet y que los
ordenadores alos que se conectara se encuentran en Espera de llamadaen dicho ILS.

1. EnunlLS, establezcael PC Host en Espera de llamada, como se describe en la
seccion Esperade llamadas utilizando LS. Esto registraraladisponibilidad deun
servidor ILS.

2. Establezcalaconexion VPN alared del PC Host segun o requiera el sistema
operativo o el software de tlnel.
3. El usuario que se conecte al PC Host puede examinar lared utilizando un

servidor ILS, como se describe en |a seccidn referente ala examinacion
utilizando ILS.
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Conexion a través de redes VPN utilizando una entrada del
Directorio telefénico:
1. Enunared TCP/IP, establezca el PC Host Seleccione en Espera de [lamada.

2. Creeunaentradadered del Directorio telefénico en el PC del usuario que se
conecte al PC Host, como se describe en la seccion Configuracion de conexiones
Carbon Copy. Laentrada del Directorio telefénico contendra el nombre de
estacion de trabajo del PC Host o su direccién TCP/IP.,

3. Establezcalaconexion VPN alared del PC Host segiin lo requiera el sistema
operativo o €l software de tdnel.

4. Conéctese al PC Host utilizando esa entrada.
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Ficha Perfiles de usuario

Esta ficha contiene | os perfiles de | os usuarios que pueden conectarse con su PC.
Puede crear estos perfiles, utilizando el asistente para crear nuevo usuario de laficha
Perfiles de usuario. Estos perfiles contienen una configuracién personalizada sobre
cada usuario que tiene acceso asu PC, y puede incluir informacion tal como nombre,
numero tel efénico para devolucion de llamada, y clave de acceso que evitan €l acceso
no autorizado a su PC. Con estas funciones, puede proteger el acceso asu PC,
solicitandoles a los usuarios que provean informacion de identificacion vélida antes
de establecer una conexién. Si alguien [lamaa su PC utilizando el nombre que tiene
asociado un nimero de devolucion de [lamada, su PC cuelgay marca el nimero
especificado en el Perfil de usuario. Esto garantizaque el PC que [lama se encuentra
en el nimero de teléfono y la ubicacion que dispone. También permite que el usuario
gue llamarevierta los gastos telefonicos al PC que contesta.

Si no hace falta proteccion, se pueden desactivar 1os niimeros de devolucion de
Ilamaday lainformacion de identificacion. Esta esla opcidn predeterminada.

Se puede asignar unaclave de acceso en el cuadro de didlogo Opciones de proteccidn,
para proteger |os perfiles de usuario contra el acceso por parte de usuarios no
autorizados. Esta opcion es Util paraimpedir que los usuarios Guest modifiquen sus
perfiles de usuario durante control remoto. Todalainformacion de los perfiles de
usuario queda encriptadaal guardarlaen disco, de manera que €l usuario que examine
sus ficheros no pueda abrir los perfiles de usuario ni ver su contenido.

Antes de configurar los perfiles de usuario, aseglrese de que aparezca en pantallala
ficha Perfiles de usuario como indica el siguiente procedimiento.
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Visualizacion de la ficha Perfiles de usuario

%~ Para visualizar la ficha Perfiles de usuario:

1. Hagaclic en laficha Perfiles de usuario en laventana principa de Carbon Copy.
Aparecera laficha Perfiles de usuario:

40 Carbon Copy M=l
Fichero Editar “er Conexiones Utilidades Opciones Ayuda
= (] £
1TE =
= [k 25 || & )|
Llamar | Es. llamada | Exarninands  Bgenda Gontral | Transferen. | Sonwers. | lfpr rer. | Baoriaps
=) 2] g = B =
? ? 22 g @IE = @%- Bt |
Cormunic. | Proteccion | Opciones CR | Opciones TF Grande Peguefio Lista Detalles
Perfiles de
usuario vis- Mombre de usuanio | Mumero de dewvolucion de lla... I Tipo de devaolucion de llamada I
ualizados = -
en detalle. 8] Crear nuevo usuario
@ Becky [555] 967-5309 Momera opcional
@ GEN [5BA] 324-1959 Humera fijo
@ Predeterminado Minguno
Directoria telefénicol Peifiles de usuario | AutoF‘iIotol Estadol Hedl
Listo LIS S

Si selecciond Utilizar proteccion formato Windows NT/2000 en € cuadro de
didogo Opciones de seguridad, veralalista de perfiles de usuario de Carbon Copy
gue cred, o unalistabasadaen los usuariosNT 6 2000 creada con € Administrador
deusuarios. Si deseamas informacion, consulte el Capitulo 13.

Importante: La primera vez que tiene acceso a la ficha Perfiles de usuar-
ios, s6lo apareceran los iconos Crear nuevo usuario y Predeterminado.
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Usuario predeterminado

Laficha Perfiles de usuario contiene un icono de usuario predeterminado. Este icono
representa |os derechos de acceso que otro PC tiene en su PC cuando se conecta con
él. Por gjemplo, establece una conexién con un PC llamado DemoPC. L os parametros
en el icono Predeterminado indican a qué utilidades de Carbon Copy DemoPC puede
tener acceso en su PC mientras dure la conexion.

Como opcidn predeterminada, € usuario conectado tendra acceso atodas las
utilidades de Carbon Copy, salvo a Directorio telefénico, Perfiles de usuario y €l
cuadro de did ogo Opciones de proteccion. Puede modificar |os parametros para el
usuario predeterminado, al igual que con cual quier otro usuario. Si desea mayor
informacién al respecto, consulte la seccién “ Edicion de un icono de perfiles de
usuario” on page 53.

Configuracion de un nuevo perfil de usuario

Cada Perfil de usuario debe incluir un nombre de usuario. Puede incluir también una
clave de acceso y un nimero para devolucion de llamada. Si se seleccionalacasilla
Requerir identificacién del cuadro de didlogo Opciones de proteccion, toda persona
que [lame recibiralaindicacion de introducir un nombre de usuario. Si se selecciona
un nimero para devolucion de [lamada, su PC cuelgay llamade vueltaa nimero que
origino lallamada para establecer una conexion.

Losnombresy las claves de acceso de |l os perfiles de usuario pueden incluir cual quier
caracter visualizable (incluso espacios) y NO distinguen entre mayUsculas y
minusculas. Los nimeros de devolucién de llamada pueden incluir digitosde 0 a9, €
* (asterisco) y €l # (numeral), ademés de los caracteres telef énicos especiales
soportados por e médem (por ejemplo, una coma para una pausa). Se pueden afiadir
caracteres (por gemplo, guionesy espacios) paraque €l nimero de teléfono sea méas
facil de leer. Carbon Copy acepta un méximo de 38 caracteres, aungue algunos
maodems tienen limites inferiores.
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Para crear un nuevo perfil de usuario:

1
2.

3.

Haga clic en Perfiles de usuario para visualizar laficha con este nombre.
Haga doble clic en el icono Crear huevo usuario.

Aparecerael primer cuadro de didlogo del asistente Crear nuevo usuario. Sigalas
instrucciones de la pantalla.

Crear nuevo usuario

La opcidn Crear nuevo usuaria le permite
especificar quiénes pueden tener acceso a su
ordenador utihizando Carbon Copy, v qué
privilegios tendrén durante la conexidn caon zu
ordenador.

Para empezar, haga clic en Siguiente.

< filr&s i Siguiente > | Cancelar Apuda

En el cuadro de texto Nombre de usuario, introduzca un nombre para el usuario
que accederd a su PC. Cada entrada debe contener un nombre de usuario.

Si desea que dicho usuario introduzca una clave para obtener acceso, seleccione
¢l cuadro detexto Clave de acceso paraintroducirla. De formapredeterminada, la
clave de acceso debe contener 6 caracteres como minimo. Puede cambiar esta
longitud en laficha ldentificaciones del cuadro de didogo Opciones de
proteccion. La clave aparece en asteriscos. En el cuadro detexto Confirmar clave
de acceso, vuelva aintroducir la misma clave de acceso.

Si no necesita que el usuario proporcione una clave para obtener acceso a PC,
deje el cuadro de texto Clave de acceso en blanco. Haga clic en el boton
Siguiente para continuar.
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4. Sideseaque el PC cuelguey devuelvalallamadaa un nimero concreto cuando
€l usuario que llama establ ece |a conexion, sel eccione uno de los siguientes tipos.
Si utiliza un nimero para devolver las llamadas, se aumenta la seguridad
y ademés seinvierte el gasto de teléfono.

Ninguno

Numerofijo

NUmero opcional

Opcional/omitir

No se devuelve lallamada. Se trata del valor
predeterminado.

Si selecciona esta opcidn, se devuelve lallamadaal PC en el
numero especificado en el campo NUmero paradevolucion
de llamada. Si selecciona Numero fijo, debe introducir un
numero de teléfono en este campo.

Si selecciona esta opcion, no es necesario introducir un
nimero en el campo NUmero para devolucion de llamada.

Si lointroduce, se convertira en el nimero predeterminado.
Cuando €l usuario que originalallamada marca, €l nimero
predeterminado parala devolucion de llamada, si existe,
aparece en €l cuadro de did ogo NUmero opcional para
devolucién de llamada. Se puede establecer 1a conexion
através de este nlmero o | os usuarios pueden cambiarlo si se
encuentran en una ubicacién distinta

Esta opcion funciona del mismo modo que el nimero
opcional, excepto que se proporciona la opcion adicional de
omitir completamente la devolucion de llamada si pulsa

P cuando aparezca el cuadro de didogo Devolucion

de llamada.

Unavez seleccionado € tipo de devolucion de llamada, haga
clic en el botdn Siguiente para continuar.

5. Seleccione las aplicaciones de Carbon Copy alas que €l usuario obtendra acceso
cuando se conecten a su PC. De forma predeterminada, se seleccionan todas las
aplicaciones, excepto Directorio telefénico, Perfiles de usuario y € cuadro de
dialogo Opciones de prateccion. Haga clic en €l botén Siguiente para continuar.

6. Aparecerael cuadro de didlogo final, que indica que halogrado crear un nuevo
usuario de Carbon Copy. Si desearealizar cambios en esta conexion en este
momento, hagaclic en el botén Regresar y volveran a aparecer los cuadros de
didogo que acaba de rellenar. Pararealizar cambios en este usuario méstarde,
seleccione € icono del mismo y cambie las propiedades. Si desea més
informaci6n sobre este tema, consulte la siguiente seccion, “Edicion de un icono
de perfiles de usuario”.

Para guardar los cambios, hagaclic en € botén Terminar.
7. Si deseaafiadir otra entrada, vuelva al paso 1.
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Edicion de un icono de perfiles de usuario

%~ Para editar un icono de perfiles de usuario:

1
2.

VayaalafichaPerfiles de usuario.

Seleccione el icono de usuario que desea editar. Seleccione Propiedades en €l
menu Fichero.

Aparecerd el cuadro de dialogo Propiedades del icono de usuario escogido:
Mark Propiedades

|dentificacion | Devalucisn de Ilamadal Pesfil |

Introduzca la clave de acceso requenida por este usuario para
conectarse con su ordenadar,

Informacicn de identificacidn

Clave de acceso;

Canfirmar clave de acceso:

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Aypuda |

En laficha Identificacion, puede cambiar €l nombre o la clave del usuario
seleccionado. Edite la entrada. Para cambiar el nombre o la clave, simplemente
introduzca el nuevo nombre o la nuevaclave en el campo correcto. Si introduce
unanueva clave, vuelvaaintroducirla en € campo Confirmar clave de acceso
exactamenteigual acomo laintrodujo laprimeravez. Pulse TAB para desplazarse
por los cuadros de texto.

Seleccione laficha Devolucién de llamada. En estaficha, puede cambiar € tipo
de devolucién de llamada para el usuario seleccionado. También puede cambiar
€l nimero telefonico parala devolucién de llamada. Si desea masinformacion
sobre los diferentes tipos de devolucién de [lamadas, consulte la seccion anterior
“Configuracion de un nuevo perfil de usuario” on page 50.

Seleccione laficha Perfil. En estaficha, puede seleccionar las aplicaciones de
Carbon Copy alas que tendré acceso €l usuario cuando se conecte con su PC.
Como opcidn predeterminada, todas las aplicaciones estén sel eccionadas salvo
Directorio telefénico, Perfiles de usuario y el cuadro de didlogo Opciones

de proteccion.
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6. Cuando hayafinalizado de introducir los cambios, hagaclic en Aceptar para
cerrar el cuadro de didlogo y guardar |os cambios. Hagaclic en Cancelar si desea
salir sin guardar los cambios.

7. Paraeditar otraentrada, regrese a paso 1.
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Cuadro de dialogo Propiedades
de comunicacion

Este capitulo explica cémo utilizar los pardmetros de este cuadro de didlogo para
modificar los parametros delared y del médem. También explica como configurar su
PC para que espere por unallamadade otro PC. Para obtener informacion sobre como
configurar nuevas conexiones Carbon Copy, consulte el Capitulo 4.

Para visualizar € cuadro de diadlogo Propiedades de comunicacion, hagaclic en €
botén Comunic. de laventana principal de Carbon Copy, 0 seleccione
Comunicaciones en el menu Opciones. Aparecera unalista con los tipos de
conexiones que puede utilizar para conectarse con otro PC.

Propiedades de comunicacion [ X|

Ezpera de IIamadaI Examinar Conesiones I E stacian de trabaiol

SeleQCion,e un tipo de conexion. Loz siguientes tipos de conewidn estan disponibles

Escoja Mddem para una conex- -

ién via médem. Para una conex- @Mmrocom DeckPorte 28.8P Parallel ;I
i6n directa seleccione Cable W Red IPX

serie o Cable paralelo. LR =d TCP/AP an 3C90x
»
' W Fed TCPAP on PPP Adapter.

Haga clic en Propiedades para Instalar middem. . | > Propiedades. . |

configurar el tipo de conexion.

L«

— Descripcidn

El nivel de transporte para establecer conexiones a una red de area local.
Mecesita un proveedor de servicio local de YWinSock gue ofrezca servicios
para este nivel.

Mombre de adaptador;  3Com 3C90x Ethemet Adapter
Direcoion de 00-60-08-48-33-BE
Direccion [P: 204.4.113.248

I azcara de subred: 255 255 2550

ak. I Cancel | Loppir | Help |

Para configurar un dispositivo de conexion, seleccionelo y hagaclic en el botén
Propiedades. Apareceran los menus de configuracion del sistema operativo. Antesde
que Carbon Copy utilice un dispositivo de conexion, €l sistema operativo debe
instalarlo correctamente. En unalista se encuentran todos los dispositivos de
conexion instalados. Si desea informacion sobre la instalacion de dispositivos de
conexion, consulte las instrucciones de instalacion del dispositivo o laayudaen
pantalla de Microsoft Windows.
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Ficha Estacion de trabajo

L os pardmetros de |a esta ficha determinan cémo su PC seidentificaen lared.

¢~ Para configurar los parametros de la ficha Estacién de trabajo:

1. Abrae cuadro de didlogo Propiedades de comunicacion, desde el men(
Opciones. Aparecera el cuadro de didogo correspondiente.

2. Seleccione laficha Estacion de trabgjo:

Propiedades de comunicacion
Espera de llamada I Examinar | Conexiones  Estacidn de trabajo |

Este es el nombre que P
- P Identifizacidn
identifica a su PC en ) :

Hormbre de estacidn de trabajo
la red.

> ICasﬂ

¥ Publicar nombre de estacisn de rabajo

Indique la duracion limite

de un pedido de conexion. Opcione:
» Limite de tiempo de conexidn [seg): |30 _l:

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

3. El campo Nombre de estacion de trabajo contiene el nombre de su PC. Este sera
€l nombre que severaenlaredy por € que lo identificaran otros usuarios cuando
buscan PCs para conectarse. Si no desea que aparezca € nombre de su PC,
desactive lacasilla Publicar nombre de estacion de trabajo. Otros usuarios podran
igualmente conectarse con su PC, si conocen €l nombre de su Estacién de trabagjo.

4. En €l cuadro delista Limite de tiempo de conexion (seg), indique la cantidad de
segundos que Carbon Copy esperara por unarespuesta del otro PC después de
marcar. Unavez transcurrida esa cantidad de segundos, Carbon Copy colgara. El
rango va de 5 a 225, siendo la opcién predeterminada a 90.

5. Hagaclic en Aceptar paraguardar los cambiosy salir del cuadro de didlogo, o en
Cancelar parasalir del cuadro de didlogo sin guardar los cambios.
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Ficha Examinar

Utilice los parametros de la ficha Examinar para buscar PCs que estén en Esperade
[lamada en lared.

‘¢~ Para configurar los parametros de la ficha Examinar:

1. Abrael cuadro de didlogo Propiedades de comunicacion en el ment Opciones.

Aparecerd el cuadro de dialogo correspondiente.

2. Seleccione laficha Examinar:

Propiedades de comunicacion E

Ezpera de lamada Coneriohes | Estacidn de trabajo |

Seleccione los tipos de conexion a utiizar para buscar en una red

W Red P

— Seleccione los métodos a wtilizar durante 13 localizacidn de otros sistemas

¥ Bedlocal
™| Internet
Irtemet Locator Senvers
ilz1. carboncopy. com Lfiadi |
ilz4. microsoft. com
Elirmirar |
— Opcione:
™ Examinar al arancar
Buscar nombre de estacion de trabajo de tipo:
Ix

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

En laseccion Examinar del cuadro de didlogo, sel eccione los tipos de conexiones
gue desea buscar al examinar unared.

Seleccione Internet, si desea examinar los Internet Locator Servers. Para mayor
informacién, consulte el Capitulo 5.

Seleccione Examinar al arrancar si desea que Carbon Copy autométicamente
busque los PCs alos que puede conectarse cuando seinicia Carbon Copy. Los
PCs disponibles apareceran en laficha Red.

En el campo Buscar nombre de estacion de trabajo de tipo, introduzca el nombre
del PC que desea ver en laficha Red. Puede hacer esto si vaaconectarseaun PC
especifico y desea saber cuando esta disponible parala conexion. Puede utilizar
comodines en este campo. Utilice el caracter ? pararepresentar cualquier caracter
y utilice el caracter * pararepresentar una serie de caracteres.

Haga clic en Aceptar paraguardar los cambiosy salir del cuadro de didlogo, o en
Cancelar parasalir del cuadro de didogo sin guardar 1os cambios.
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Configuracién de Carbon Copy para
Espera de llamada

Carbon Copy debe estar configurado en el estado Espera de |lamada antes de

contestar unallamada de otro usuario de Carbon Copy. La primeravez que seleccione
Esperadellamadao, si yaha utilizado Carbon Copy antes, pero no selecciond ningin
dispositivo para Espera de [lamada, aparecera el cuadro de didlogo Esperade llamada:

Propiedades de comunicacion E
Ezpera de llamada | Examinarl Eonexionesl E stacidn de trabaiol

Seleccione el ipo de conexion a utilizar mientras espera una llamada

@ Microcom DeskPorte 28.8F Parallel ;I
% Red IPx

%~ Red TCPAP on 3Com 3090 Ethernet Adapter
1%~ Ried TCPAP on PPP Adapter.

Ll

— Para TCPAIP, seleccione los métodos para localizar este sistema

¥ | Bedlaeal
= | Irterriet
|rtemet Locaton Senvers
ilz1. carboncopy. com Lfiadr |
ilz4. microsoft. com
Elimirar |
— Opcione:

™ Espera de llamada al arancar

V' Mirimizar durante E spera de llamada

QK I Cancel | Lol | Help |

Seleccione uno 0 més dispositivos para colocar su PC en Espera de llamada.
Seleccione Internet, si desea buscar los Internet Locator Servers.

Examine la ficha Estado, descrita en el Capitulo 4, para obtener unalistade los
dispositivos que ha colocado en Espera de llamada. Laficha Estado provee unalista
con & nombre del dispositivo eindicasi se encuentra en Espera de llamada.

Si el PC esta configurado en Espera de llamada, este se puede dejar desatendido. El
mensaj e Carbon Copy - Esperando |lamada aparece en la parte superior de laventana
Carbon Copy. El botén Es. lamada de la barra de herramientas de Carbon Copy es
reemplazado por Esperando.

Si, enlaficha Proteccion de conexiones, ha establecido que la cantidad méxima de
conexiones es 1, puede utilizar lafuncion Disponibilidad de Hosts. Esta opcién le
permite colocar varios Hosts Carbon Copy en Espera de llamada en
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unared. Todos los Hosts pueden tener e mismo nombre de Estacion de trabajo.
Un Guest de Carbon Copy puede examinar lared y conectarse a uno de los Hosts
disponibles. Otro usuario podra conectarse al préximo Host disponible.

Para seleccionar dispositivos que seran colocados en Espera
de llamada:

1. Abrael cuadro de didogo Propiedades de comunicacién en el mend Opciones.
2. Seleccione laficha Espera de llamada:

Propiedades de comunicacion E

Ezpera de lamada | Examinarl Eonexionesl E stacidn de trabaiol

Seleccione uno o mds

it Seleccione el lipo de conexidn a utiizar mientras espera una llamada
Serviclos para que

contesten las llamadas @ Microcom DeskPorte 28.8F Parallel ;I
entrantes. MY Red P
! 2 W% Red TCP/IP on 3Com 3C90x Ethernet Adapter
[1%~ Red TCPAP on PPP Adapter

Ll

— Para TCP/IP, seleccione los métodos para localizar este sistema

¥ Bed local
[ Intemet
Internet Losatan Semwers
ilz1. carboncopy. com Lfiad |
ilz4. microsoft. com
Elimmiriar |
— Opcione:

™ Espera de llamada al arancar

¥ Minimizar durante Espera de llamada

QK I Cancel | Apply | Help |

3. Seleccionelosdispositivos que deseadejar en Esperade [lamadahaciendo clic en
la casilla contigua al nombre del dispositivo. Puede seleccionar varios
dispositivos. Por ejemplo, puede seleccionar € tipo de mddem que tiene
conectado a su PC, y su tipo de red. Las Ilamadas podran ingresar por € médem
o por lared.

4. Cuando haya seleccionado |os dispositivos, hagaclic en Aceptar paraguardar los
cambiosy salir del cuadro de didlogo. Hagaclic en Cancelar parasalir del cuadro
de didlogo sin guardar |os cambios.

Cuando termine de seleccionar los dispositivos, debe colocar su PC en Esperade
Ilamada para que pueda contestar.
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%~ Para colocar su PC en Espera de llamada:

1

Hagaclic en € botdn Es. llamada en la barra de herramientas de Carbon Copy.

Aparecera el mensgje Esperando llamada, en la parte superior de la ventana
Carbon Copy. El bot6n Es. llamada de |a barra de herramientas cambia
a Esperando.

Revise laficha Estado para consultar lalista de dispositivos configurados en
Esperade llamada. La ficha Estado muestra una lista con el nombre del
dispositivoy si hasido configurado para Espera de [lamada.

¢~ Para interrumpir el estado Espera de llamada:

1

Hagaclic en el botén Esperando de la barra de herramientas de Carbon Copy.

El botén Esperando en la barra de herramientas de Carbon Copy es reemplazado
por Es. de llamada.

Espera de llamada al arrancar

El comando Esperade llamadaal arrancar determinasi Carbon Copy responderaalas
Ilamadas de forma automatica la préximavez que loinicie. Si selecciona esta opcion,
no es necesario estar pendiente del PC.

¥~ Para que Carbon Copy espere las llamadas al arrancar:

1

2.
3.
4

Inicie Carbon Copy.

Abra €l cuadro de didlogo Comunicaciones, situado en el menud Opciones.
Seleccione laficha Espera de llamada.

Active lacasilla de verificacion Esperade llamada a arrancar en la seccién
Opciones del cuadro de didogo.

Si desea que Carbon Copy se gjecute minimizado cuando espere las llamadas,
active lacasillade verificacion Minimizar durante Espera de llamada.
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Introduccion

Control remoto le permite operar en otro PC como s estuviera sentado frente aél. Puede usar control
remoto para resolver un problema de software en un lugar distante, acceder a una aplicacion que no
se encuentra disponible en su propio PC o utilizar el PC de su oficina desde donde se encuentre.

Aunque cualquier usuario puede dar inicio a control remoto y controlar el otro PC, este capitulo
describe al usuario queiniciacontrol remoto (Guest) y a PC que se conecta (Host).

Durante control remoto las acciones del teclado y del ratén en ambos PCs estan controladas por €l
Guest. El usuario Guest velaimagen que aparece en la pantalladel Host. La ventana Control remoto
puede ser visualizada como pantalla completa o en una ventanadel PC del Guest.

Durante control remoto estén disponibles todas las utilidades de Carbon Copy tanto parael Host
como para €l Guest. Ambos usuarios pueden leer la ayuda en pantalla del Host, asi como editar €
directorio telefénico o los perfiles de usuario del Host (a menos que las claves de acceso estén
protegidasy el usuario remoto no las hayaintroducido).

El siguiente g emplo de control remoto muestra el modo de gecutarlo en una ventana. Laventana
Control remoto aparece en otra ventana en €l escritorio del PC del Guest. En cualquier momento
puede variar su tamafio. Durante la gjecucién de control remoto puede gjecutar ademas otras
utilidades de Carbon Copy.
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Control de otro PC a distancia

Parainiciar e control remoto es necesario estar conectado a otro PC. Tenga en cuenta
que, como opcion predeterminada, Carbon Copy dainicio a control remoto

automati camente cada vez que se establece una conexion con otro PC. Si no desea
que control remoto se inicie automaticamente a establecer una conexién, abrael
cuadro de did ogo Propiedades paraacceder a icono dedirectorio telefénico del PC al
que llamara. Seleccione laficha Iniciar y desactive Control remato.

%~ Para iniciar el control remoto:

1

Conéctese aun PC que esta gjecutando Carbon Copy y que ha sido colocado en
Esperade llamada. Si ha configurado control remoto para que se gjecute al
establecerse una conexion, este se iniciara autométicamente. De lo contrario,
continde con € siguiente paso.

Hagaclic en el botén Control de la barra de herramientas de Carbon Copy.

Unavez que se hainiciado control remoto, la pantalla del Guest muestra el
contenido de la pantalladel Host. Laficha Conexion del PC conectado indicaque
control remoto esta activo.

A partir de este momento, podra controlar a distancia una aplicacién de Windows
0de DOS en € PC conectado tal como si la aplicacion se gjecutara en su propio
PC. S en el lado remoto se requiere proteccion, se podra elegir e comando
Desactivar teclado y ratén o Desactivar pantalla en el cuadro de didlogo Opciones
de proteccién.
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Opciones de control remoto

L as opciones de control remoto pueden ser configuradas en el cuadro de didlogo
Opciones de control remoto. Estas opciones permiten definir el modo en que
funcionaran los PCs conectados durante control remoto.

%~ Para configurar las opciones de control remoto:

1. Seleccione Control remoto en € ment Opciones. Aparecerad cuadro de didlogo
Opciones de control remoto:

Opciones de control remoto [ <]
Escritorio y caché I Dos | Host
Pantalla I Teclas de aceleracidn

—Wentaha de arangue

" Pantalla completa

¥ Er ventana
|V Bama de heramientas
I tdend
[ Estirar a ventana

™ Siempre visible

fuceptar I Cancelar | Loplicar | Ayuda |

2. EnlafichaPantalla, seleccione laventana de arranque que sera utilizada durante
lagjecucion de control remoto. La ventana de arranque que sel eccione determina
cOmo apareceralapantalla del Host en la pantalla del Guest cuando seinicie
control remoto. Puede seleccionar una ventana diferente durante cual quier
momento de la sesion de control remoto, utilizando la barra de herramientas, los
menus o |as teclas de aceleracion.

Cuando selecciona Pantalla completa, la pantalla del Host ocuparatodala
pantalladel Guest. Si 1a pantalla del Host es mayor que lapantalladel Guest, la
vistaen el Guest de la pantalla remota se ird desplazando en forma automatica
amedida que € Guest mueve € raton hacia el borde de lapantalla. Si desea
visualizar labarra de herramientas de control remoto durante la visualizacion
de pantalla completa, seleccione Barra de herramientas. Como opcion
predeterminada la barra se encuentra activada.
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Laopcion En ventana esta predeterminada. Cuando selecciona esta opcién, la
pantalladel Host se vera en una ventana en €l escritorio del Guest. El Guest
puede mover o cambiar €l tamafio de la ventana en cualquier momento de la
sesion de control remoto. Seleccione Estirar a ventana si desea que la pantalla
del Host ocupe siempre todalaventana Control remoto en el escritorio del Guest.
El modo Estirar a ventana puede generar una vista distorsionada de la pantalla
del Host y disminuir el rendimiento. Para salir del formato de En ventana, utilice
las teclas de aceleracion, |os botones de la barra de herramientas, o haga clic en
la esquina superior derecha de la ventana Control remoto. Seleccione Barra de
herramientasy Men( s desea visualizarlos durante el control remoto con
formato En ventana. Ambas opciones estan predeterminadas.

Seleccione Siemprevisible si desea visualizar la ventana Control remoto por
encima de las demaés aplicaciones abiertas en su escritorio.

3. Seleccione Teclas de aceleracion para ver la ficha correspondiente.

Opciones de control remoto [ <]
Escritario y caché | Dos | Host |
Pantalla Teclas de aceleracion

— Teclas de aceleracidn

Salir de contral remoto

Pantalla completa
| At + Mapis derecha + F |

Estirar a wentana
| Alt+ Mapls derecha + 5 |

En wentana
I Alt+ Mayis derecha + |

fuceptar I Cancelar | Loplicar | Ayuda |

En laficha Teclas de aceleracién, puede seleccionar la combinacién de teclas de
aceleracion que desee utilizar para salir de control remoto. La combinacién
predeterminada es ALT+MAYUS DERECHA. Las teclas de aceleracién que
seleccione parasalir de control remoto se utilizaran también, junto con otratecla,
para conmutar entre |los modos Pantalla completay En ventana durante control
remoto. Por gemplo, si ha escogido lasteclas de aceleracion ALT+MAYUS
IZQUIERDA para sdlir de control remoto, ALT+MAYUS IZQUIERDA+F serala
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combinacién de teclas que debe utilizar para conmutar entre los modos Pantalla
completay En ventana. Cualquier cambio que efectle en la configuracion de
estas teclas surtira efecto de inmediato.

Seleccione laficha Escritorio y caché para ver la ficha correspondiente:

Opciones de control remoto [ =]
Pantalla I Teclaz de aceleracidn I
E scritoria v caché I Das I Host
— E gcritario

¥ iDesactivar papel tapiz en HosE

W Desactivar protector de pantalla en Host
W Dezactivar sctive Deskiop en Host
¥ Desaclivar suavizado de fuentes en Host
I Ignorar mapas de bits grandes
Mapade bite mas peguerie a i@nerarn (RE el IE

™ Pista de cursores intermitentes
™ Mostar los movimientos del ratén del Host
™ Sincronizar pantallas del Host y del invitado

¥ Utilizar fuentes aceleradas

— Caché
W Activar dizco caché
Tamafio disco cachs (MB] |5 =i

Predeterminados |
Aceptar I Cancelar | Aplicar I Ayuda I

En la seccion Escritorio del cuadro de didlogo, la casilla Desactivar tapiz de
escritorio del Host esta predeterminada. Cuando esta opcion esta seleccionada,
€l papd tapiz del PC Host sera desactivado durante control remoto. Esto ayuda
aevitar retrasos ya que €l papel tapiz de la pantalla no tendra que ser dibujado de
nuevo. Cuando sale de control remoto, el papel tapiz se vuelve a activar.

LacasillaDesactivar € protector de pantalla esta predeterminada. Cuando esta
opcién esta seleccionada, el protector de pantalla del PC Host sera desactivado
durante control remoto. Esto ayuda a evitar retrasos ya que el protector de
pantalla no tendra que ser dibujado de nuevo. Cuando sale de control remoto,

€l protector de pantalla se vuelve a activar.

De forma predeterminada, la opcion Desactivar Active Desktop esta activada.
Si se conecta a un PC Host con Carbon Copy que gjecuta Internet Explorer 4.0,
Microsoft Windows 98 o Microsoft Windows 2000, esta opcion desactiva Active
Desktop de Microsoft automati camente en ese PC. Resulta aconsgjable activar
esta opcion.
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LacasillaDesactivar antisolapamiento en fuentes esté predeterminada.
Cuando esta opcion esté sel eccionada, quiza algunas fuentes aparezcan melladas,
sin embargo, esto aumenta el rendimiento de control remoto dado que las fuentes
tardan menos tiempo en volver adibujarse en la pantalla.

Lacasillalgnorar mapas de bits grandes no esté predeterminada, por lo tanto
todos |os mapas de bits apareceran en pantalla durante €l control remoto. Esta
opcion permite desactivar los mapas de bits grandes, como las pantallas de
introduccion, durante una sesion de control remoto y de esta manerael control
remoto se acelerard. Sin embargo, s esta trabajando con una aplicacion que
utiliza mapas de bits grandes, asegulrese de que esta opcidn no esta seleccionada.
Unavez que ha elegido Ignorar mapas de bits grandes, puede escoger el tamafio
mas pequefio aignorar. La opcion predeterminada es 64 Kpixels.

LacasillaPista de cursores inter mitentes no esta predeterminada. Entraen
efecto cuando utiliza una aplicacién que posee un cursor intermitente, como un
procesador de texto. A medida que introduce texto en un documento durante el
control remoto, el contenido de la ventana se desplaza para mostrar €l nuevo
texto.

LacasillaMostrar losmovimientos del raton del Host no esta predeterminada.
Cuando selecciona esta casilla, |os movimientos que realiza el ratén del Host
estaran visibles en la pantalla de control remoto.Utilice esta opcién cuando desea
sefialar algo con su ratén alos usuarios remotos.

De forma predeterminada, la opcion Sincronizar pantallas del Host y del
invitado se encuentra activada. Si la desactiva, laaplicacion en el PC Host se
gjecutara ala velocidad maxima, aunque es posible que no visualice todo lo que
ocurre en ese PC. Resulta aconsejabl e activar esta opcion.

De forma predeterminada, la opcion Utilizar fuentes aceleradas se encuentra
activada. Esta opcion mejora el rendimiento durante el disefio de texto.

En la seccion Caché del cuadro de didlogo, la casilla Activar disco caché esta
predeterminada. Esta opcion le permite establecer el tamafio maximo parael
fichero de control remoto parael disco caché, con €l objeto de guardar los objetos
gréficosen el PC del Guest entre las sesiones de control remoto. Ello aumenta el
rendimiento de control remoto. El tamafio predeterminado del disco caché es

5 Mbytes.

Presione el botdn Predeter minados para que todas las opciones de esta ficha
vuelvan alos valores origina es.

Nota: Parano disminuir € rendimiento durante el control remoto de un PC con
Windows 98, se desactivara la opcion de animacion de ventanas. Esta opcion se
restabl ecera cuando la sesién de control remoto finalice.
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5. Seleccione laficha DOS paraver su contenido:

Opciones de control remoto [ <]
Pantalla I Teclas de aceleracidn
Escritario y caché Dos I Haost

— Bamido de la pantalla de DOS

Yelocidad de bamido de texto IE

W Sincronizado

“elocidad de barrido de graficos |5
™ Sincronizado

fuceptar I Cancelar | Loplicar | Ayuda |

En estaficha, seleccione los valores de barrido de la pantalla de DOS. Puede
introducir vel ocidades de barrido de texto y graficos. Marque la casilla de
verificacién Sincronizado si desea sincronizar las pantallas Host y Guest durante
el modo de pantalla completa de control remoto del DOS. De no seleccionar el
modo sincronizado, las pantallas Guest y Host no se sincronizarén durante el
control remoto. Las pantallas sincroni zadas pueden tardar més en renovarse.

Lafrecuencia de sincronizacion para graficos esta predeterminada para realizar
barridos cada 5 oscilaciones y paratexto cada 3. El rango abarca de 1 a 255
oscilaciones.

El nmero que introduzca en los cuadros de texto indica, en oscilaciones, la
frecuencia con que se barre la pantalla para que se renueven los gréficos o €l
texto. Puede escoger velocidades de barrido diferentes paratexto y gréficos,
probablemente preferira unavelocidad de barrido menor paralos gréficos, yaque
tardan més en renovarse. Para seleccionar una velocidad de barrido inferior para
gréficos, aumente el valor de lavelocidad de barrido.
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6. Seleccione el Host para mostrar la ficha Host:

Opciones de control remoto E
Pantalla I Teclas de aceleracion I
E scritorio y caché I pos Host

™ ‘Ornitir ratdn v teclado del invitadc

"Teclado W ratdn

Aceptar I Cancelar | Loplicar | Ayuda |

En lafichaHost, seleccione laopcién Omitir raton y teclado del invitado para
gjecutar el control remoto en modo de solo visor. El PC Guest sélo podra
visualizar el PC Host, sin gjercer ninglin control. Esta opcién resulta Util si €l
Host esta gjecutando una demostracion que no desea que el usuario Guest
interrumpa. Se activaen el PC Host.

7. Seleccione Aceptar para guardar |os cambios efectuados, o bien, Cancelar para
salir del cuadro de didlogo sin guardarlos.
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Barra de herramientas de control remoto

Esta barra esté ubicada hacia la izquierda de la ventana Control remoto. Utilice esta
barra de herramientas para salir de control remoto, para cambiar la visualizacion de
control remoto y paravisualizar €l cuadro de didlogo Opciones de control remoto.

Salir de control remoto

Cambiar a Pantalla completa
Cambiar a En ventana

Estirar a ventana

Enviar CONTROL+ALT+SUPR al Host

Opciones de control remoto

Importante: Utilice Enviar CONTROL+ALT+SUPR al Host cuando esta
conectado a un PC Host con Windows NT 6 2000. Debe utilizar esta opcion
para tener acceso al PC con Windows NT 6 2000.

Si pulsa el botéon Enviar CTRL+ALT+SUPR al Host tras conectar a un PC
Host con Windows NT/2000, aparecera el cuadro de dialogo de seguridad
de Windows NT/2000, desde el que puede seleccionar ciertas opciones,
incluido el administrador de tareas de Windows NT/2000.

Si pulsa el botén Enviar CTRL+ALT+SUPR al Host tras conectar a un PC
Host con Windows 9x, aparecera el administrador de tareas desde el que
puede visualizar y administrar aplicaciones.

Uso de las teclas de aceleracion

También puede utilizar |as teclas de aceleracion para conmutar entre los modos de
visualizacion Pantalla completay En ventana. Parausar las teclas de aceleracion, solo
tiene que pulsar las teclas de acel eracion escogidas en €l cuadro de didlogo Opciones
de control remoto. Si, por ejemplo, ha seleccionado |a combinaciéon ALT+MAYUS
DERECHA parasalir de control remoto, pulse ALT+MAYUS DERECHA+F para conmutar
entre |os modos de visualizacién Pantalla completay En ventana.
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Ejecucion de aplicaciones de DOS

Esposible realizar el control remoto de aplicaciones de DOS desde Microsoft
Windows. Se admiten las aplicaciones de texto y gréfico.

%~ Para ejecutar aplicaciones de DOS en una ventana o en toda
la pantalla:

1. Abraunaventanade DOS mientras se encuentra en control remoto.
2. Pulse ALT+INTRO para cambiar la visualizacién de la aplicacion de DOS de

pantalla completa a una ventana. Windows NT no admite DOS en pantalla
completa.

Sugerencias para utilizar el control remoto

A continuacion, se presentan algunas sugerencias para utilizar el control remoto.

Utilice Desactivar papel tapiz en Host del cuadro de didlogo Opciones de control
remoto si existe un papel tapiz complejo en el PC remoto. De este modo, se
evitaran retrasos cuando se regenere la pantalla.

Si visualizala pantalla de control remoto en modo En ventana, seleccione la
opcion Estirar aventana sdlo cuando sea necesario. Esta opcion puede disminuir
el rendimiento del control remoto.

Durante la g ecucion del control remato, algunos controladores de pantalla
permiten gjustar laresolucion de ésta en el Host para que coincida con ladel
Guest. De este modo, se eliminala necesidad de desplazarse por la pantalla del
control remoto.

Para obtener el mejor rendimiento del control remoto, es recomendable que
utilice un controlador de 256 coloresen el PC Host. Si laresolucidn en el Host es
de 16 hits (alta densidad) o superior, es posible que la representacion de los
colores del Host no resulte precisaen el PC Guest.

El uso de controladores VGA o SVGA estandar sin acel eracion puede reducir
el rendimiento.

Las opciones Ignorar mapas de bits grandes y Desactivar suavizado de fuentes,
situadas en laficha Escritorio y caché del cuadro de did ogo Opciones de control
remoto, mejoraran el rendimiento del control remato.
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Introduccion

Lautilidad Transferencia de ficheros permite a los usuarios conectados copiar,
sincronizar y borrar ficherosy directorios en su propio PC o en el PC conectado. La
transferencia de ficheros es similar a Explorador de Windows. Utilizalamisma
estructura arborea de directorios y muchas de las mismas técnicas de teclado y ratén.
Si estéfamiliarizado con el Explorador de Windows, le serafécil usar latransferencia
deficheros. Debido a que esta utilidad copia ficheros existentes, no borrara el fichero
original del directorio de origen después de copiarlo, ano ser que lo cortey lo pegue.

Latransferencia de ficheros puede ser iniciada por cualquiera de |os dos usuarios.
Ambos usuarios pueden abrir simultaneamente la ventana Transferencia de ficheros,
pero solo uno de ellos puede copiar o sincronizar ficheros'y directorios cada vez. Es
posible minimizar laventana Transferencia de ficheros y usar otra aplicacién
mientras el otro usuario transfiere ficheros en segundo plano.

Inicio de la transferencia de ficheros

Parainiciar latransferencia de ficheros debe estar previamente conectado a otro
usuario Carbon Copy.

%~ Para iniciar la transferencia de ficheros:

1. Hagaclicen el botén Transferen. de la barra de herramientas de Carbon Copy.
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Transferencia de ficheros contiene dos grupos de ventanas: uno parasu PCy otro
parael PC conectado. Una ventana muestra los ficheros 'y directorios de su PC.
La otra ventana muestra los ficheros y directorios del PC conectado.

Desde estas ventanas puede sincronizar, copiar y borrar ficherosy directorios, asi
como crear y eliminar directorios. Con otros comandos puede personalizar €l
aspecto de la ventana Transferencia de ficheros. El procedimiento paraello se
detalla en las siguientes secciones.

Mientras que latransferencia de ficheros esté activa, €l otro usuario puede
gjecutar aplicaciones mientras que realizala transferencia de ficheros. El otro
usuario puede restaurar la transferencia de ficheros en cualquier momento para
ver laventana Transferencia de ficheros.

Importante: Si uno de los usuarios cierra la transferencia de ficheros, la
utilidad concluye para ambas partes. Minimice la ventana Transferencia de
ficheros en lugar de salir para permitir que el usuario remoto siga utilizando
la transferencia de ficheros.
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Opciones de transferencia de ficheros

El cuadro de didlogo Opciones de transferencia de ficheros, ubicado en el menu Ver,
le permite determinar la manera en que los ficheros son mostrados en la ventana
Transferencia de ficheros, configurar las opciones de copiay sincronizacién,
seleccionar si desea que se confirmen las acciones de la transferencia de ficheros,
tales como copia o eliminacion deficheros, y restringir el acceso aficherosy
directorios seleccionados a usuario conectado.

Ficha Transferir

Utilicelas opciones de laficha Transferir para determinar qué sucedera cuando copie
y sincronice ficheros y directorios.
%~ Para configurar las opciones de transferencia:

1. Abrael cuadro de didlogo Opciones de transferencia de ficheros en € menu Ver.
Seleccione laficha Transferir:

Opciones de transferencia de ficheros [ x|

Trangferir | | neluir | Confirmaciénl Resticciones del directoriol

— Opciones de compresion

[+ itilizar compresion adaptativa
cot acelerador de ficheros de Microsoft Office

¥ Optimizar tamafio de fichero

— Opeiones de copia y sincronizacion

¥ Activar recuperacidn bras un desastie
¥ Incluir subdirectarios

™ Copiar #8lo ficheros existentes

™ Copiar s6lo ficheros recientes

™ Copiar directarios vacios

™ Sobreescribir ficheros de sdlo lectura

™ Utilizar comparacion completa de ficheros

— Opciones generale

V¥ Permitit transferenciaz de ficheros entrantes
¥ Permitit transferencias de ficheros salientes
[~ Cerrar cuadio de didloga al final

[T Desconectar despugs de la transferencia

Aceptar I Cancelar I Aplizarn | Ayuda |

2. Seleccione las opciones de transferencia que desee activar:

e Utilizar compresion adaptativa con acelerador de ficheros de Microsoft
Office usa unatécnica de compresién avanzada que realiza una adaptacion
al tipo de fichero transferido.
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Optimizar tamafio de ficher o utiliza técnicas adicional es paralareduccion
de ficheros, segun €l tipo transferido. Estas técnicas no afectaran ala
integridad de datos, aunque puede cambiar la representacion binaria de los
ficheros.

Seleccione Activar recuperacion tras un desastre parareinicializar una
copia o sincronizacion de ficheros tras perder la conexidn con el PC remoto.
Carbon Copy automaticamente continlia con latransferencia en el mismo
punto donde fue interrumpida, solo debe seleccionar |os ficheros que estaba
copiando o sincronizando y reiniciar latransferencia.

Seleccione I ncluir subdirectorios paraincluir todos los subdirectorios en
una copia o sincronizacion de ficheros. Si no selecciona esta opcion, los
subdirectorios no seran copiados ni sincronizados.

Seleccione Copiar solo ficheros existentes para copiar o sincronizar sélo
los ficheros ya existentes en el PC remoto. Por gjemplo, si selecciona un
fichero para copiarlo, pero ain no existe ningun fichero con ese nombre en
€l PC remoto, € fichero no se copiara.

Seleccione Copiar sélo ficherosrecientes para copiar solo los ficheros con
unafecha més reciente que los ficheros del mismo nombre situados en el PC
remoto.

Seleccione Copiar directorios vacios para copiar automaticamente
directorios vacios a PC remoto. Los nuevos directorios vacios se crearan en
el PC remoto.

Seleccione Sobreescribir ficherosde sdlo lectura si desea que los ficheros
de sdlo lecturaen el PC remoto se sobreescriban.

Seleccione Utilizar compar acién completa de ficher os para comparar
ficheros que tienen la mismafecha, horay tamafio. Serevisaran los ficheros
para comprobar si contienen informacién diferente, aun teniendo lamisma
fecha, horay tamarfio. Transferencia de ficheros no puede transferir ficheros
idénticos. Esta opcion asegura que los ficheros sean diferentes.

De forma predeterminada, la opcion Per mitir transferencia de archivos
entrantes se encuentra activa. Esta opcion permite que un PC conectado
transfieraficheros a disco duro de otro PC. Desactive esta opcion si no
desea que se transfieran ficheros desde PC conectados al suyo.

De forma predeterminada, la opcion Permitir transferencias deficheros
salientes se encuentra activa. Esta opcion permite latransferencia de
ficheros alos PC conectados. Si la desactiva, esta operacion no sera posible.

Seleccione Cerrar cuadro de dialogo al final para cerrar automaticamente
€l cuadro de didlogo Copiar tras haber completado una copia o una
sincronizacion de ficheros.



80 Capitulo 9

e Seleccione Desconectar después de la transferencia para desconectar
autométicamente el PC conectado tras concluir una copia o sincronizacion
de ficheros.

3. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, o hagaclic en Cancelar para
cancelar los cambiosy salir del cuadro de didlogo.

Ficha Incluir

Utilice las opciones de laficha Incluir para determinar los tipos de ficheros que desea
visualizar en laventana Transferencia de ficheros.

‘¢~ Para configurar las opciones en la ficha Incluir:

1. Abrael cuadro de didlogo Opciones de transferencia de ficheros en € mena Ver.
Seleccione laficha Incluir:

Opciones de transferencia de ficheros

Transferir  neluir |E0nfirmaci6n| Restricciones del directoriol

Mombre
Ix

[

— Tipo de fichero
¥ Brogramas
v Documentos

Iv Qtros ficheros

™ Mostrar ficheros ocultos/sistema

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

2. Seleccione los tipos de ficheros que desea visualizar en laventana Transferencia
de ficheros. Puede escoger Programas, Documentos u Otros ficheros. Como
opcién predeterminada, todos | os tipos de ficheros estén seleccionados.

3. Seleccione Mostrar ficheros ocultos/sistema para visualizar los ficheros ocultos
0 del sistema. Esta opcion no esta predeterminada.

4. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, o haga clic en Cancelar para
cancelar los cambiosy salir del cuadro de didlogo.
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Ficha Confirmacion

Utilice las opciones de laficha Confirmacion para determinar si desea que se le solicite
confirmaci én para ciertas acciones durante la transferencia de ficheros, tal como para
copiar o borrar un fichero. Todas las opciones de esta ficha estan predeterminadas.

‘”  Para establecer las opciones de la ficha Confirmacion:

1. Abrael cuadro de didlogo Opciones de transferencia de ficheros en el menua Ver.
Seleccione laficha Confirmacion:

Opciones de transferencia de ficheros [ %]

Transferirl Incluir -~ Confimacidn | Resticciones del direcloriol

i~ Confimacian para

[V Barrar carpeta

[V Beemplazar fichero
[V Copiar carpeta

[V Sincrorizar carpeta

Aceptar I Eancelall Lplizar | Ayuda |

2. Seleccione Confirmacion para—Borrar fichero, si desea que se le solicite
confirmacion para eliminar un fichero.

Seleccione Confirmacion para—Borrar carpeta, si desea que se le salicite
confirmacion para eliminar una carpeta completa.

Seleccione Confirmacién para—Reemplazar fichero si deseaque sele solicite
confirmacion para copiar un fichero del PC fuente a un fichero con el mismo
nombre en el PC de destino, reemplazando de esta manera el fichero en € PC
de destino.

Seleccione Confirmacion para— Copiar carpeta, si desea que sele solicite
confirmacion para copiar una carpeta del PC fuente al PC de destino.

Seleccione Confirmacion para— Sincronizar carpeta, si deseaque sele
solicite confirmacién cuando sel ecciona una carpeta para que sea sincronizada.
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3. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, 0 hagaclic en Cancelar para
cancelar los cambiosy salir del cuadro de didlogo.

Ficha Restricciones del directorio

Utilice las opciones de estaficha para restringir el acceso de |os usuarios conectados
alosficherosy directorios sel eccionados. Puede seleccionar directorios enteros
o ficheros especificos dentro de un directorio.

‘%~ Para establecer las opciones de la ficha Restricciones
del directorio:

1. Abrael cuadro de didlogo Opciones de transferencia de ficheros en e ment Ver.
Seleccione laficha Restricciones del directorio:

Opciones de transferencia de ficheros

Transferirl Incluir | Corfimacién  Resticciones del directaria |

7)) $WIN_NTS BT
7)) $wAM_NT$ LS

Los usuarios conectados no podran #-1Z) Archivas de programa

tener acceso a estos directorios. &7 Becky

-] FRENCH

E-Z) HIPRO

-{Z7 RECYCLED

-7 WIC

F-E0 WINDOWS

Acceso prohibido/permitida |

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

2. Seleccione los directorios o ficheros alos que desearestringir el acceso. Haga
clic en el botdn Acceso prohibido/per mitido. Aparecera un simbolo en los
directorios seleccionados, indicando que € acceso ha sido restringido. Los
usuarios conectados no tendran acceso a estos directorios.

3. Paraeliminar las restricciones alos directorios sel eccionados, haga clic otra vez
en el boton Acceso prohibido/per mitido.

4. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, 0 en Cancelar para cancelar los
cambiosy salir del cuadro de didlogo.
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Visualizacion y apariencia de la ventana
Transferencia de ficheros

Puede sel eccionar como se veran losficheros en la ventana Transferencia de ficheros,
por medio de las opciones del menu Ver. También puede conmutar entre la barra de
estado y la barra de herramientas. Debe iniciar la transferencia de ficheros antes de
utilizar estas opciones.

Barra de estado

Labarra de estado muestra un renglon de informacion en la parte inferior de la
ventana Transferencia de ficheros. Esta barra muestra informacion sobre el disco, tal
como cantidad de bytes disponibles, cantidad de ficheros seleccionados, fechay hora.

Barra de herramientas

La barra de herramientas muestraiconos que puede utilizar para € ecutar ciertas
funciones de latransferencia de ficheros, tal como copiar o eliminar las carpetasy
ficheros seleccionados.

Copia de ficheros y directorios

El comando Copiar del menu Fichero transfiere ficheros y directorios entre los PC
conectados. Es posible copiar ficherosy directorios desde su propio PC a PC
conectado y viceversa. Solamente un usuario puede copiar ficheros o directorios cada
vez. También, puede usar el método de seleccidn y arrastre del ratén para copiar
ficherosy directorios. Si deseainformacién adicional, consulte la seccion
“Transferencia de ficheros con el método de seleccion y arrastre del raton” on

page 86.

‘¥~ Para copiar ficheros o directorios a o desde el PC conectado:

1. Desde su ventana Transferencia de ficheros, o desde la ventana Transferencia de
ficheros del PC conectado, seleccione launidad y el directorio que contiene los
ficheros o directorios a copiar.

2. Enlaotraventana Transferencia de ficheros, seleccione launidad y directorio al
que desea copiar los ficheros o directorios. Todos los ficheros deberan ser
copiados a mismo directorio.
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3. Hagaclic enlosficheros o directorios a copiar. Para seleccionar varios ficheros
sucesivos, hagaclic en el primer fichero, luego mantenga presionada latecla
MAYUS Yy haga clic en los ficheros adicional es. Para sel eccionar varios ficheros
gue no estan adyacentes, haga clic en el primer fichero, mantenga presionada la
teclaCONTROL y hagaclic en el proximo fichero que desea seleccionar.

Si losficheros o directorios se sel eccionan en la ventana de su directorio, estos se
copian a PC conectado. Si se seleccionan a partir delaventanadel directorio del
PC conectado, estos se copian a su PC. Puede seleccionar ficheros a partir de un
solo directorio alavez.

4. En € menu Fichero, seleccione Copiar paravisualizar €l cuadro de didlogo
Copiar y seleccione Copiar parainiciar latransferencia de ficheros. El cuadro
de didlogo Copiar mostrara el estado de la transferencia:

De la carpeta local A |3 carpeta remota
|- ACarban Capy AE lC:\Transfer Copiar I
Fichero actual Tamafio dal Bytes enviados Sequnda D|an0|
| fichero —
|ch32.cnt | ; ;
| AT | | | bndar |
Lista de copia

5 C.\Frogram FileshCaibon Copp A& Ficheros restantes  Ficheros e |

completados

& C:\Program Files\Carbon Copy & I e I o
g C:Program FileshCarbon Copy &

Lﬁ C:\Program FileshCarbon Copy A D, tranzferencia  Rendimienta (cps)
@ C:\Program FileshCarbon Copy & I o002 I 159,488

@ C:Program FileshCarbon Copy &
= C:"Pragram Files\Carbon Copy A

(PR = R 'Y SR Y i
4 13 . )
Porcentaje completada de los ficheros

Elimimarn de 5 ista | lm

Porcentaje completado fichero actual

El campo De la car peta local muestra el nombre completo de la ruta de acceso del
fichero o directorio que se esta copiando en ese momento.

El campo A la carpetaremotaindicae directorio a cua seestan copiando losficheros.

El campo Ficher o actual muestra el nombre del fichero que esta siendo copiado en
este momento.

El cuadro Lista de copia muestra el nombre de cada fichero o directorio que se va
acopiar. Si ha seleccionado copiar subdirectorios, también figuraran en lalistalos
ficheros de | os subdirectorios.

El botén Eliminar delalistaretirara e fichero que esta actualmente resaltado en el
cuadro Lista de copia. Los archivos que son retirados de dicha lista no se copian.
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El campo Ficheros restantes muestra el nimero de ficheros que quedan por copiar.
El campo Ficheros completados presenta €l niimero de ficheros que se han copiado.

El cuadro Tamario del fichero muestra el tamafio en bytes del fichero que se esta
copiando en ese momento.

El campo Bytes enviados reflgja el nimero total de bytes transmitidos.

El campo Dur. transferencia refleja cuanto tiempo hatranscurrido desde €l
comienzo de latransferencia del fichero.

El campo Rendimiento (cps) indicael rendimiento efectivo actual en caracteres
por segundo.

El cuadro Por centaje completado ficher o actual refleja qué porcentaje se ha
enviado del fichero que se esta copiando en ese momento.

El cuadro Por centaje completado de los ficher os muestra qué porcentgje se ha
enviado de todos |os ficheros de la transferencia.

Si en larutade destino ya existe un fichero con €l mismo nombre del fichero que se
esté copiando, aparecerd un cuadro de did ogo pidiendo confirmacion del reemplazo
ddl fichero. Elija Si parareemplazarlo, No paraignorarlo o Cancelar parainterrumpir
€l comando de copia. Este cuadro de diadlogo no aparecera si no se ha seleccionado
Confirmacién para— Reemplazar fichero, en laficha Confirmacion en el cuadro de
dialogo Opciones de transferencia de ficheros.

5. Silaventana Transferencia de ficheros del otro usuario esté abierta mientras esta
copiando ficheros, aparecera un cuadro de didlogo en el PC remoto anunciando
que los ficheros se estan transmitiendo. El otro usuario no puede efectuar tareas
de transferencia de ficheros mientras dicho cuadro esta en pantalla. Este cuadro
de didlogo no aparecera si laventana Transferencia de ficheros del otro usuario
estd minimizada.

Interrupcion de una transferencia
de ficheros

Se puede interrumpir una transferencia de ficheros mientras la ventana Transferencia
de ficheros esté abierta. Cualquiera de los dos usuarios puede interrumpir una
transferencia de ficheros. Seleccione Anular en el cuadro de dialogo Copiar. Este
cuadro de didlogo permanece abierto.
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Cierre del cuadro de dialogo Copiar

%~ Para cerrar el cuadro de dialogo Copiar:

Hagaclic en Cerrar.
Este comando no esta disponible durante la copia de ficheros.

Copia de ficheros en segundo plano

Mientras esta trabajando con otra aplicacion, puede alavez copiar ficheros. Paraello
haga clic en € botén Segundo plano.

¢~ Para copiar ficheros en segundo plano:

1
2.
3.

5.

Seleccione | os ficheros que desea copiar a otro directorio.
Seleccione Copiar en €l men Fichero. Aparece el cuadro de didogo Copiar.

Hagaclic en el botén Segundo plano. Los ficheros seran copiados mientras
trabaja en otra aplicacion. En cualquier momento puede hacer clic en el botdn
Segundo plano parallevar a cabo la transferencia de archivos en segundo plano.

Cuando se complete latransferencia de ficheros, se volveraavisualizar €l cuadro
de didlogo Copiar. Este cuadro de did ogo informara qué porcentaje del fichero
se hatransferido y cuanto tardo en completarse la transferencia.

Para salir de este cuadro de didlogo, hagaclic en Cerrar.

Transferencia de ficheros con el método
de seleccion y arrastre del raton

Este método de transferencia de ficheros y directorios permite copiar ficheros
répidamente en un directorio de un usuario conectado. También puede sel eccionar
y arrastrar directorios enteros.

‘5~ Para seleccionar y arrastrar ficheros:

1

Seleccione | os ficheros que desee copiar. Para escoger un fichero, hagaclicen el
fichero que desea. Para escoger varios ficheros sucesivos, hagaclic en el primer
fichero, mantenga pulsadalateclaMAYUS y hagaclic en los ficheros adicionales.
Para escoger varios ficheros que no estén adyacentes, haga clic en € primer
fichero, mantenga pulsada la tecla CONTROL y hagaclic en el préximo fichero
gue desea seleccionar.

_Or-



Transferencia y gestion de ficheros 87

Paratransferir un directorio entero, sélo tiene que arrastrar la carpeta asociadacon
¢ directorio que deseatransferir y soltarlaen su nueva ubicacion. Si tiene
seleccionada laopcidn Incluir subdirectorios, también se copiarén los
subdirectorios.

2. Arrastrelosficheros alaunidad y directorio de destino.

3. Sevisudizarael cuadro de didlogo Copiar. Seleccione Copiar parainiciar la
transferencia de ficheros.

Borrado de ficheros y directorios

El comando Borrar en el menu Fichero borraficheros o directorios sel eccionados de
su propio PC o del PC conectado.

¢~ Para borrar ficheros o directorios:
1. Seleccionelaunidady el directorio que contiene el fichero (o ficheros) a borrar.
-or-
Seleccione el directorio que quiere borrar.

2. Seleccione € fichero (o ficheros) aborrar. S6lo puede seleccionar ficheros de un
directorio alavez.

3. Seleccione Borrar en e menu Fichero. Si ha seleccionado laopcion
Confirmacién para— Borrar fichero en laficha Confirmacion, aparecera el
siguiente cuadro de didogo:

Confirmar borrado E |

i Barrar fichero remota?
[C:AT estiiutopZa brmp

51 atodos Ho Cancelar

El cuadro de didlogo visuaiza €l directorio y el nombre del primer ficheroy
directorio a borrar. Los puntos suspensivos indican la existencia de mas ficheros.

Importante: Si no ha seleccionado Confirmacion para — Borrar fichero

o Confirmacién para — Borrar carpeta en el cuadro de didlogo Opciones de
transferencia de ficheros, los ficheros y directorios seleccionados seran
borrados sin pedirle su confirmacion.
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4. Seleccione Si paraborrar los ficheros o directorios. Cada fichero seva
visualizando a medida que se borra. Seleccione Si atodos para borrar todos los
ficherosy directorios sin necesidad de confirmarlos uno a uno. Seleccione No
parano borrar el fichero o directorio en cuestion. Seleccione Cancelar para
cancelar €l borrado de ficherosy salir del cuadro de didogo.

Sincronizacion de directorios y ficheros

Use lasincronizacién de directoriosy ficheros para actualizar los ficheros en los PCs
conectados de tal manera que contengan la misma informacion. Este procedimiento
aceleralatransferencia de ficheros, ya que en lugar de transferir €l fichero entero, se
transfiere solo la parte que se haya alterado. Utilice el comando Sincronizar en el
menU Fichero para actualizar los ficheros.

Cuando selecciona ficheros o directorios para sincronizarlos, |os directorios se
actualizan con los ficheros més recientes de ambos PCs. Por g emplo, si vaa
sincronizar un directorio de su PC con otro en el PC conectado, y el directorio de su
PC contiene ficheros que no se encuentran actualmente en el directorio del PC
conectado, los ficheros nuevos de su directorio se afiadiran al directorio del PC
conectado. Si el fichero o directorio no existe en el PC conectado, todo €l fichero

o directorio seritransferido.

Los ficheros que se van asincronizar se comparan por fecha, horay tamafio para
determinar si necesitan la sincronizacion. Si desea sincronizar ficheros con la misma
fecha, horay tamafio, pero que contienen informacion diferente, seleccione Utilizar
comparacién completa de ficheros en el cuadro de didlogo Opciones de transferencia
de ficheros.

Importante: Al sincronizar ficheros, asegurese de que su nombre sea
idéntico en ambos PCs conectados.

Para sincronizar uno o mas ficheros a o desde el PC conectado:

1. Seleccionelaunidady el directorio fuente que contienen los ficheros a
sincronizar. Seleccione los ficheros a sincronizar.

2. Seleccionelaunidad y el directorio de destino en los que sincronizaralos
ficheros. Debe sincronizar todos | os ficheros en el mismo directorio.

3. Seleccione Sincronizar en el menl Fichero paravisualizar el cuadro de didlogo
Sincronizar. Haga clic en Sincronizar paraempezar latransferencia de ficheros.
El cuadro de didlogo muestra el estado de latransferencia. Para mayor
informacién, consulte la ayuda en pantalla.
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4,

Si laventana Transferencia de ficheros del otro usuario esta abierta durante su
sincronizacién de ficheros, aparecera un cuadro de didlogo en €l PC remoto para
avisar de que se estan sincronizando ficheros. El otro usuario no puede realizar
tareas de transferencia de ficheros mientras este cuadro de did ogo permanezca
visible. Este cuadro de didogo no aparece si laventana Transferenciade ficheros
del otro usuario estd minimizada.

Unavez concluidalasincronizacion de ficheros, €l botén Anular pasara a ser €l
bot6n Cerrar. Esto sucede solo si no ha optado por cerrar el cuadro de dialogo
autométi camente después de la sincronizacion. Hagaclic en Cerrar para salir del
cuadro de didogo Sincronizar.

Sincronizacion de directorios y ficheros con el método

de seleccion y arrastre
Este método permite sincronizar directoriosy ficheros mediante seleccion y arrastre.

Con este método puede sincronizar rdpidamente directorios y ficheros dentro de un
directorio local o remoto.

%~ Para sincronizar directorios y ficheros con el método
de seleccion y arrastre:

1

Pulse latecla CONTROL y seleccione los ficheros o directorios que desee
sincronizar. Mantenga pul sada la tecla CONTROL hasta que todos |os ficheros que
desea sincronizar hayan sido seleccionadosy arrastrados hasta €l directorio de
destino.

Arrastre losficheros o directorios hastalaunidad y directorio de destino mientras
mantiene pulsada |a tecla CONTROL.

Aparecera el cuadro de diadlogo Sincronizar. Seleccione Sincronizar para
comenzar la sincronizacién de ficheros.

AutoPiloto: Transferencia automatica
de ficheros

Lafuncién AutoPiloto de Carbon Copy |e permite enviar, recibir y

sincronizar ficherosy carpetas entre su PC local y el PC remoto en forma automética.
Esta funcién junto con la Agenda de Carbon Copy le permiten realizar operaciones
desatendidas de transferencia de ficheros.

Importante: Sélo una tarea AutoPiloto puede estar activa en cada conexion.
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Configuracion de las tareas AutoPiloto

Utilice €l asistente de tareas AutoPiloto para establecer las tareas AutoPiloto. La
informacién que introduce en los cuadros de didlogo del asistente detareas|e
permitira crear una nueva tarea, como la mostrada en el siguiente gjemplo:

25 Carbon Copy M= E

Fichero Editar “er Caonexiones LHilidades Opciones Ayuda

325 &| Y eml® |%|CH

anl —
Ll armat: Es.llamadalExaminando Byenda carteal | Tratisferen. | Sonwers. | Impe rerm. | Porpe

| [ E of = 8- | st

o O Sl R
G| 98 |BEE ||| 2a B |80 |
Opciones TF Grande  Peguefio Lista Detalles

Cormunic. | Proteccion | Opciones CR

Crear nuevo
AutoFiloto

Directonio telefonica | Perfiles de usuarno AutuPiIotol Estadol Hedl

Listo 0232 2

Importante: Dado que AutoPiloto debe establecer una conexion para
poder realizar transferencias o programacion de ficheros, primero debe
crear una entrada en el directorio telefénico de Carbon Copy. Vea el
Capitulo 4.
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Para crear una nueva tarea AutoPiloto:
1. Hagadobleclic en el asistente de tareas AutoPiloto en laficha AutoPiloto.

Aparecera el primer cuadro de didlogo Crear tarea AutoPiloto. Para mayor
informacién, consulte la ayuda en pantalla.

Crear tarea AutoPiloto

S M- TWIT ES Una tarea dAutoPiloto, ejecutada con un sélo comanda,
puede establecer una conexion, copiar o gincronizar
ficheros y desconectarze.

Ademasz, las tareas AutoPiloto pueden zer programadas para
zel ejecutadas automaticamente.

Introducir nombre descriptivo para la tarea AutoPiloto,

|Parer al dia

Seleccionar operacion a ser ejecutada por la tarea.
. ¥ Transferi ficheros de una carpeta local a una remata
e " Transferir ficheros de una carpeta remota a una local

" Sincronizar una carpeta local con una remota

< filras ISiguiente>| Cancelar | Apuda |

Para seleccionar las carpetas y los ficheros para la tarea:

1. Introduzcalaruta de acceso completadel directorio en su PC local. Veael
giemplo en lapéagina siguiente.
Este directorio debe contener |os ficheros que desea enviar, o debe ser el

directorio de destino deseado para recibir los ficheros. Por gjemplo,
C:\DBFILES.

2. Introduzcalaruta de acceso completadel directorio en el PC remoto.

Este directorio debe contener |os ficheros que desea enviar, o debe ser el
directorio de destino deseado para recibir los ficheros. Por gjemplo,

C:\TRANSFER\DBFILES.
Tenga en cuenta que estas dos rutas pueden o no ser iguales.
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Crear tarea AutoPiloto

EMTWTES Intraducir narmbre de la carpeta lacal. [p.gj: C:4Trabaja)
IE:\Ficheros

Introducir nombre de la carpeta remota. [p.ej: C:\Trabajo)
IE:\Transferir\Fichems

Introduzca el nombre de los ficheros a transferr.

’ Utiice comas para separar los nombres.
Utiice comodines para especiticar wanios ficheros,
Por ejemplo, el asterizco [*] envia todos los fichenos

=THT

< ftras ISiguiente>I Cancelar | Apuda |

3. Introduzcalos nombres de los ficheros que desea transferir. Si desea transferir
varios ficheros, sepérelos con una coma. Se puede también utilizar comodines.
Por ejemplo, si desea transferir todos los ficheros, puede introducir “*.*” en este
campo. Si deseatransferir los ficheros de texto, puede introducir “* .txt”

Importante: El cuadro del nombre de fichero estara desactivado si ha
seleccionado la opcidn Sincronizar una carpeta local con una remota como
la operacion a realizarse.

4. Hagaclic en Siguiente para continuar, o en Cancelar para cancelar latarea.
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¥~ Para establecer las opciones de procesamiento
de la transferencia de ficheros en AutoPiloto

1. Seleccione las opciones de procesamiento que desea utilizar:

Crear tarea AutoPiloto

SMTWTES Seleccionar las opciones de transferencia a ser utilizadas
= = durante la ejecucion de la tarea.

— Opciones de copia v sincronizacion

™ Sobreescribir ficheros existentes

™ Sobreescribir ficheros slo lectura
g — Opciones de copia
e : ™ Copiar z8lo ficheros mas recientes

< fbras ISiguiente)I Cancelar | Apuda |

2. Hagaclic en € bot6n Siguiente para continuar, o en el botén Cancelar para
cancelar latarea
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Para configurar las opciones cuando se interrumpe una conexion
en AutoPiloto:

1. Seleccionelaopcion autilizar s se interrumpe la conexién durante la gjecucion
delatarea

Crear tarea AutoPiloto

¢Bué desea hacer i AutoPiloto

L L no puede completar esta tarea?

" Beconectarse y continuar la tarea
" Reconectarse y reiniciar |a tarea

" Reprogramar la tarea en ID minutos

< Atras ISiguiente>I Cancelar | Apuda |

Seleccione Reconectarse y continuar la tarea para copiar os ficheros desde e
punto en que ocurrio lainterrupcion.

Seleccione Reconectarsey reiniciar latarea paravolver acopiar todos losficheros.
2. Hagaclic en Siguiente para continuar, o en Cancelar para cancelar latarea.



Transferencia y gestion de ficheros

95

Para programar la tarea AutoPiloto:

1. Seleccionedelalistaunaentradadel directorio telefénico paralatarea, y active

lacasillasi deseaafadir latarea ala agenda de Carbon Copy para que sea

€jecutada mas adelante:

c

rear tarea AutoPiloto

S M-TWTEFES

Seleccionar entrada del directonio telefdnico para ser
utilizada por esta tarea

¥ Afiadi esta tarea a la agenda.

< fbras I Finalizar I

Cancelar |

Apuda |

Si activalacasilla Afiadir estatarea ala agenda, cuando hagaclic en el botén
Finalizar, Carbon Copy abrird el cuadro de didlogo Agenda de Carbon Copy.

Hagaclic en Finalizar para completar la creacion de latarea AutoPiloto
y regresar alaventana principal. El icono de lanuevatarea aparecerden la

ficha AutoPiloto.

2= Carbon Copy M[=] B3
Fichero Editar “er Conexiones Utilidades Opciones  Ayuda

L = (] £

T -l =
T u @)L & OF
Llarmar: Es.llamada'Examinando Agenda Control Transferen. f Sonvers. | [mpG ren. Portap.

| mfE 21 = 2 8T8

? % aaf g @g =8 g %”“%"" s
Cormunic. | Proteccion | Opeiones CR | Opeionas TF Grande Pequefio Lizta Defalles

@

Crear nusyo
AutoPiloto

Directaria telefdnica | Perfiles de usuario AutoPiIolol Estadol Hedl

Listo
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Cambio de las opciones en las tareas AutoPiloto

Unavez que ha creado unatarea AutoPiloto, puede modificar |as opciones que ha
elegido realizando los cambios en | as fichas de propiedades de la tarea.

‘¢~ Para tener acceso al cuadro de didlogo Propiedades de una tarea:

1. Hagaclic con el boton derecho del ratén en el icono de latareaen laficha
AutoPiloto, y seleccione la opcion Propiedades en el mend que aparece.

El cuadro de didlogo Propiedades de |a tarea AutoPiloto aparecera. Este cuadro
de didlogo contiene cuatro fichas que e ofrecen las mismas opciones que utilizd
para definir latarea AutoPiloto en el asistente de tareas.

Ficha Conexion

Utilice las opciones de la ficha Conexiones para modificar unaentradaen el
directorio telefonico.

Ficha Operacion

Utilicelas opciones delaficha Operacién paracambiar el tipo de operacion que desea
realizar, asi como las carpetasy los ficheros locales y remotos.

Ficha Opciones de transferencia

Utilice las opciones de la ficha Opciones de transferencia para cambiar € tipo de
ficheros que desea transferir.

Ficha Opciones en caso de fallo

Utilice las opciones de la ficha Opciones en caso de fallo para especificar qué accién
se debe tomar si latarea AutoPiloto no logra completarse correctamente.
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Ejecucion de tareas AutoPiloto
Unavez que ha creado una tarea AutoPiloto, puede gjecutarla de dos maneras:

Puede g ecutar latarea AutoPiloto en formamanual, haciendo doble clic en el icono de
latarea AutoPiloto. Aparecera un cuadro de dialogo mientras se g ecuta AutoPiloto:

=& nytoPiloto - Poner al dia [_ ] |

Eztado
|7C|:|nectandcu a Meuvo

Awuda

Puede también programar la tarea AutoPiloto utilizando la agenda, tal como se
describe en la seccién siguiente.

Programacion de tareas AutoPiloto

Puede utilizar 1a agenda de Carbon Copy para programar tareas AutoPiloto.
Laagenda le permite programar |as tareas AutoPiloto u otras aplicaciones.

%~ Para afadir una nueva tarea AutoPiloto a la agenda:

1. Hagaclic en el icono de la agenda de Carbon Copy.

Aparecerd el cuadro de didlogo Agenda de Carbon Copy, que se muestra
a continuacion.

(e Agenda de Carbon Copy

—Agenda

Fichera | Comentaria | Tiempo de ejecucidh | [ltirna resulta... |

Salir

Afadi...
Iadicar..

Borrar

Apuda

pLLERE

W Activar agenda

[T Cargar agenda antes de petician de identificacian
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Desactive la casilla Activar agenda para desactivar la agenda.

Seleccione lacasilla Cargar agenda antes de peticion de identificacion para
permitir que las tareas programadas se g ecuten mientras € PC no est conectado.

En el cuadro de didlogo Agenda de Carbon Copy, hagaclic en €l botén Afadir.
Aparecerd el cuadro de didlogo Afiadir elemento alaagenda.

Afadir elemento a la agenda

—Elemento a incluir en la agenda
Aceptar I
IE: “archivos de programahCarbon Copyh Trasferir. cot Examinar... |
Cancelar |
r— Comentario
I Apuda
—Hora

El archivo de comandos se ejecutard a: Iﬁ : IE

— Frecuencia =
£ Una vez Cada I‘I_ zemanalz] el:

' Diariamente ™ Dominge W Lunes ¥ Martes W Migrcoles
& Semanalments | W Jueves v ‘ierhes IV Sabado

' Mensualmente

En el cuadro de didlogo Afiadir elemento ala agenda, hagaclic en el botén
Examinar para seleccionar la tarea que desea programar.

Utilice el campo Comentario paraintroducir un comentario acerca de latareaque
desea programar.

Hagaclic en Aceptar. Aparecera el cuadro de didlogo Agenda de Carbon Copy,
donde estard listada lanueva tarea.

Si desea modificar latarea programada, resalte latareay hagaclic en € botén
Modificar.

Si desea eliminar unatarea AutoPiloto, hagaclic en lacasillade latareay haga
clic en €l botén Borrar.

Hagaclic en € botén Ocultar para ocultar la agenda.
Si sale de laagenda, no se podra gjecutar ninguna tarea A utoPiloto.



1 O Impresion Remota

En esta capitulo:

INTrOAUCCION. ...ttt Pagina 100



100 Capitulo 10

Introduccion

Lautilidad Impresién remota de Carbon Copy |e permite imprimir
documentos en unaimpresoralocal desde un PC remoto.

Importante: Para que la impresion remota funcione correctamente,

el controlador de impresién del PC fuente debe ser compatible con la
impresora de destino. Por ejemplo, si su impresora de destino es una HP
LaserJet 4, entonces el PC fuente debe tener instalado el controlador para
la impresora HP LaserJet 4.

Este capitulo describe impresién remota, refiriéndose a un PC fuente y aun PC
de destino.

El PC fuente es un PC que originalaimpresion de un documento. El PC de destino es
un PC conectado fisicamente con laimpresora donde se imprimira el documento. Por
gemplo, s llamaal PC de su oficina, y deseaimprimir un documento en laimpresora
desu casa, el PC de su oficinaes el PC fuentey el PC de su casaesel PC de destino.

Laimpresién remota se utiliza, amenudo, en conjunto con control remoto. En el
gjemplo anterior, podria utilizar control remoto en el PC de su casa paratrabajar sobre
un documento en el procesador de texto del PC de su oficinay, luego, imprimir el
documento en laimpresora conectada al PC de su casa.

Laimpresién remota de Carbon Copy solo funciona desde
aplicaciones de Windows. No es posible imprimir de forma remota desde una
aplicacién de DOS.
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Configuracion de la impresion remota

Antes de que pueda comenzar a utilizar laimpresion remota, debe configurar €l PC
fuentey el PC de destino. Debe configurar €l PC de destino para que imprimaen su
impresoralocal y debe configurar el PC fuente para que imprimaen el puerto de
impresion de Carbon Copy.

‘¢~ Para configurar el PC de destino para impresion remota:

1. Hagaclic en Opciones en el ment principal de Carbon Copy,
y seleccione Impresion remota.

Aparecerd el cuadro de dialogo Impresion remota.

2. Ené€l cuadro de didogo Impresién remota, seleccione de lalistalaimpresora de
destino que desea utilizar. Laimpresora de destino debe estar configurada
normalmente. Si no selecciona unaimpresora, Carbon Copy utilizalaimpresora
predeterminada.

Importante: NO debe configurar el PC de destino para que imprima en un
puerto de Carbon Copy.

‘¢~ Para configurar el PC fuente para impresion remota:

1. Creeunaimpresorasiguiendo lasinstrucciones del sistema operativo. Asignele
un nombre que sea sencillo de identificar, como "HP LaserJet via Carbon Copy".
Se debe configurar laimpresora de la siguiente manera:

e Parautilizar el puerto de impresora de Carbon Copy.
e Paradtilizar el controlador de laimpresoraen el PC de destino.
e Paratener laimpresion bidireccional desactivada.



102 Capitulo 10




1 1 Conversacidn con voz

En esta capitulo:

CONVErSaCiON CON VOZ......cccueiiiuiiieiieeesieeeeseeeesiee e seeeesnee e sanee s Pagina 104

Conversacién en Carbon Copy 4.1 y versiones anteriores...... Pagina 108



104

Capitulo 11

Conversacion con voz

Lautilidad Conversacién con voz de Carbon Copy permite que

usuarios Carbon Copy conectados puedan hablar entre ellos alin mientras €jecutan las
utilidades Control remoto, Transferencia de ficheros, Portapapel es remoto,

o cualquier otra utilidad de Carbon Copy.

Conversacion con voz es Util en situaciones donde se requiere asistencia técnica
cuando hay una sola linea telefonica disponible parala conexion del médem o de
Internet. Un técnico de servicio puede utilizar control remoto para detectar el
problemaen el PC del usuario mientras habla con el usuario empleando la
conversacion con voz.

Conversacion con voz también puede utilizarse sdlo como unautilidad telefonicapara
Internet que le permita mantener conversaciones en tiempo real através de Internet.

Varios usuarios Carbon Copy, conectados a un PC central con Carbon Copy, pueden
conversar entre ellos como con cualquier otralinea de conferencia.

Para utilizar esta utilidad, debe tener tarjeta de sonido, atavocesy un micréfono en
cadaPC. S & PC no esta adecuadamente equipado, puede utilizar Conversacion con
texto. Conversacion con voz no esta disponible en versiones de Carbon Copy
anteriores alaversion 5.0. Esas versiones s6lo emplean Conversacion con texto.

Cuando conversacién con voz esta activa, filtrael ruido ambiente, por lo que se envia
poca o ninguna informacién cuando € usuario no esta hablando.

Importante: Durante una sesion de conversacion con voz, la calidad de
audio que escucha cualquiera de los usuarios puede disminuir cuantas
mas aplicaciones de Carbon Copy estén siendo ejecutadas, o mientras las
aplicaciones estén realizando tareas de informacion intensivas.
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Inicio de una sesidon de conversacion con voz

Conversacion con voz de Carbon Copy |e permite hablar con otro
usuario Carbon Copy conectado, como s estuviera hablando por teléfono. Debe estar
conectado con otro usuario Carbon Copy para poder utilizar la conversacién con voz.

Importante: Los niveles de supresion del ruido ambiente, de entrada y de
salida se pueden definir antes de establecer una conexion. Para ello,
seleccione Conversacion con voz en el menu Opciones.

Para iniciar una sesion de conversacion con voz:

1. Mientras esta conectado con otro usuario Carbon Copy, hagaclic en €l boton

Convers. de labarra de herramientas, o0 hagadoble clic en e icono Conversacion
€on voz.

Aparecera un cuadro de didogo Conversacion con voz Carbon Copy, con €l
mensaje; Esperando participar en la conferencia de (nombre de usuario).
El usuario que ha sido [lamado debe responder haciendo clic en Aceptar.

Aparecera el cuadro de did ogo Conversacion con voz Carbon Copy:
%+ Conversacién con voz Carbon Copy M= E3

Fichera Yer Opciones
@'}
= <
™ Mute ™ Mute
Altavoz Volumen Microfono Yolumen

2. Eneste cuadro del didlogo hagaclic en labarra del volumeny dedlicela para
gjustar el volumen de |os atavoces o del micréfono.

3. Hagaclic en Opciones, y seleccione Desconectar altavoces o Desconectar
micréfono si desea desactivar estos dispositivos. También puede sel eccionar
lacasillaMute paraello.
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4. Paraminimizar el tamafio de la ventana Conversacién con voz, hagaclic en Ver

y seleccione Ocultar controles de audio. De este modo, se eliminael control de
audio de la ventana Conversacion con voz. Desactive Ocultar controles de audio
paragjustar €l volumen del altavoz y € micréfono.

Ahora, la utilidad Conversacion con voz esta activa. Todo lo que diga sera
enviado alos altavoces de los demas usuarios, y todo lo que los demas usuarios
digan sera enviado a sus altavoces.

Si su tarjeta de sonido no es compatible con la operacion de full diplex,
apareceran luces de estado rojas y verdes en la esquina derecha superior del
cuadro de didlogo Conversacion con voz Carbon Copy. Cuando laluz de estado
verde esti encendida, su voz estéd siendo transmitida a otro usuario. Cuando la
luz roja estd encendida, €l otro usuario estd hablando, y lo que diga no sera
transmitido. A continuacién se presenta un gjemplo.

%+ Conversacién con voz Carbon Copy M= 3
Fichera Yer Opciones

Q@é
= ¢
[~ Mute [~ Mute
Altavoz Volumen Microfono Yolumen
=
=

Mientras permanezca en la conversacion con voz, también puede enviar
mensaj es de texto para todos |os usuarios conectados. Para ello, hagaclicen e
cuadro de edicion en el borde inferior del cuadro de didlogo, e introduzca su
mensaje. Cuando pulse INTRO, €l mensaje sera enviado al otro usuario.
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Inicio de una sesidon de conferencia de
conversacion con voz

Conversacion con voz de Carbon Copy |e permite establecer una

sesion de conferencia con varios usuarios alavez. En este tipo de sesiones, € primer
PC conectado se convierte en el servidor de la conferencia. Los demas usuarios
pueden conectarse a este PC de conferencia e iniciar la conversacion con voz.

Por giemplo, si losusuarios 1, 2, 3 desean establecer una conferencia de conversacion
con voz, €l usuario 1 se conectaal usuario 3, einiciala conversacion con voz. El
usuario 3 se convierte de inmediato en el servidor de la conferencia. El usuario 2
puede ahora conectarse a usuario 3 einiciar laconversacion con voz.

Con esta configuracion, los mensajes de voz pueden ser enviados y escuchados por
todos |os usuarios.

Un uso comun de la conferencia de conversacion con voz es en la situacién profesor-
alumno. En este caso, varios usuarios se pueden conectar y controlar remotamente
aun solo PC Host (profesor). El profesor puede mostrar aplicaciones en su escritorio
mientras habla con los demés alumnos.

Tanto &l PC que actdia como servidor de la conferencia como los PCs conectados
deben tener lautilidad Conversacion con voz configuradaen full diplex. Esto permite
que varios usuarios hablen al mismo tiempo. Si un PC en una sesion de conferencia
esté configurado en semiduplex, todos |os miembros de la conferencia se veran
forzados a utilizar semidUplex también. Puede utilizar semiddplex paralimitar la
cantidad de informacion que esta siendo transferida. Esto puede aumentar €l
rendimiento de su sesion.

L os usuarios Carbon Copy que no poseen la utilidad Conversacion con voz, pueden
conectarse con uno 0 méas PCsy utilizar la utilidad Conversacion con texto.
%~ Para iniciar una sesién de conferencia de conversacion con voz:

1. El usuario 1 colocaa Carbon Copy en Espera de llamada.
2. Otrosusuarios llaman y se conectan a usuario 1.
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Conversacion en Carbon Copy 4.1
y versiones anteriores

Lautilidad Conversacién de Carbon Copy |e permite enviar mensajes de texto alos
usuarios conectados. Puede usar esta utilidad junto con todas las otras utilidades
Carbon Copy. Cuando se g ecuta Conversacién junto con otro programa de utilidad,
se pueden proporcionar instrucciones al usuario remoto a medida que éste usala
utilidad. Para usar la utilidad Conversacion es necesario estar conectado con otro
usuario.

¢~ Para iniciar la conversacion:
1. Hagaclic en € botén Convers. de la barra de herramientas de Carbon Copy.
-or-
El otro usuario ve un cuadro de didlogo diciendo que usted desea conversar:

Comersar g

Barcelona desea conversar.

Cancelar |

Larespuesta del otro usuario determinalo que acontecera a continuacion:
e Si e otro usuario selecciona Aceptar, la conversacion comienza.

e Si el otro usuario selecciona Cancelar, su solicitud para conversar fue negada.
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2. Cuando €l otro usuario acepta su solicitud para conversar, apareceran las
ventanas de conversacion en ambos PCs.

#4Barcelona - Conversar _ (O] %]
Fichera  Editar  Ayuda

El texto que introduz-
ca aparecerd en la
seccion Mi PC.

v

Barcelona

El texto que introduz-
ca el otro usuario
aparecera aqui.

v

El texto que introduzca aparecera en la seccion Mi PC, mientras que €l texto
introducido por e otro usuario aparecerd en la otra seccién del cuadro de didlogo
Conversacion. El cursor en la seccién local (Mi PC) leindica dénde aparecera el
préximo caracter que introduzca.

Puede introducir cualquier caracter ASCII imprimible, ademés de CONTROL+G
(emision de sonido) y RETROCESO.
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Introduccion

Cuando los PCs estan conectados por medio de Carbon Copy, pueden compartir un

portapapel es comun. El portapapel es compartido por ambos PCs se denomina

portapapel es remoto y permite cortar o copiar texto y graficos de una aplicacion en el

PC remoto y pegarlos directamente en una aplicacion en el PC local, o viceversa.
%~ Para iniciar Portapapeles remoto:

Hagaclic en € botén del portapapel es en la barra de herramientas de Carbon Copy.

‘¢~ Para cortar y copiar desde una aplicacion:
1. Abralaaplicacion.
2. Seleccione lo que desea cortar y copiar.

3. Paracopiar, seleccione Copiar en el menl Editar. Para cortar, seleccione Cortar
en el mismo mend.

Lo copiado se guarda en el portapapeles remoto. El contenido del portapapel es
del PC conectado esta disponible para ser pegado donde se necesite.
‘¢~ Para pegar el contenido del portapapeles en una aplicacién:

1. Ejecutelaaplicacion en laque desea pegar el contenido del portapapel es.

2. Seleccione Pegar desde esa aplicacion. A medida que € contenido del portapape-
les se vaya pegando, se visualizard un cuadro de didlogo indicando € progreso de
laoperacidn en curso. Para cancelar la operacién de pegado, hagaclic en Cancelar.

Formatos admitidos por el
portapapeles remoto

El portapapeles remoto es compatible con los siguientes formatos:

e Texto (ASCII)

e Texto OEM

e MapasdehitsDIB

e Mapas de bits (BMP)

e Padeta

El portapapel es remoto también es compatible con otros formatos de ficheros. Si

desea una lista de los mismos, consulte el fichero LEAME.TXT de Carbon Copy.
‘¥~ Para vaciar el portapapeles remoto:

Todo el contenido del portapapel es remoto se elimina cuando se copia o corta huevo
texto o graficos en él.
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Introduccion

Carbon Copy ofrece diversas opciones de proteccion que puede utilizar para proteger
el sistemaamultiples niveles.

Carbon Copy pone a su disposicién los siguientes niveles de proteccion:

e Proteccién global

e Proteccion de sesién

e Proteccién formato Windows NT/2000
e Encriptacién de datos

e  Proteccién de conexiones

e Proteccidn de identificacion

Estas opciones de proteccion pueden configurarse en el cuadro de didlogo Opciones
de proteccion.

Ademas de | as especificaciones determinadas en el cuadro de didlogo Opciones de
proteccion, puede utilizar |os perfiles de usuario paraimpedir el acceso asu PC sin
autorizacion. Esto impide el acceso no autorizado a su PC. El perfil de usuario
determina el nombrey la clave de acceso de los que [laman y a qué aplicaciones
pueden tener acceso cuando se conecten asu PC. Si desea més informacién sobre
perfiles de usuario, consulte el Capitulo 5.

El registro de eventos e permite mantener un registro detallado y personalizado de
los eventos que tengan lugar cuando utiliza Carbon Copy. Entre los tipos de eventos
gue puede controlar se encuentran advertencias, tareas del sistemay errores.



Proteccion de Carbon Copy

115

Cuadro de dialogo Opciones de proteccion

Use este cuadro de didlogo para establ ecer distintos tipos de opciones de proteccion,
incluyendo proteccion global, proteccion de conexionesy los valores de proteccion,
gue entran en vigor en cuanto un usuario remoto se conecta con su PC.

Proteccion global

L as opciones de proteccion global le permiten determinar el acceso de un usuario

remoto a su directorio telefénico, perfiles de usuario, cuadro de didlogo Opciones

de protecciony asu PC.

¥~ Para configurar opciones de proteccion global:

1. Seleccione Proteccién en el menu Opciones. Aparecera el cuadro de didlogo
Opciones de proteccion. Lailustracion muestra la ficha Proteccion global del

cuadro de did ogo Opciones de proteccion

Opciones de proteccion E
Conexiones | |dentificaciones I Encriptar Introduzca la clave de proteccion
[FizlizeeEin afiz) | Sesidn global. Los caracteres se verdn

Clave de prateccian

— ldentificacidn de proteccion requerida

= Directorio telefinica
™| Berfil de usuaric
I | AutoPilota

I™ | Opciones de proteceitn

— Iniciar
LCargar Carbon Copy antes de que Windows pida una
identificacion

Arceptar I Cancelar | Aplizar | Apuda

como asteriscos.

P

<

Seleccione las utilidades que
desea proteger mediante la clave
de proteccion.

<

<

de Windows.

P

<

Proteccion de sesion

Seleccione el inicio de Carbon Copy
antes de la peticion de identificacion

L as opciones de proteccion de sesion le permiten determinar la cantidad de tiempo
asignada para una sesion de Carbon Copy, asi como el tiempo que la conexion puede
permanecer inactiva antes de que la sesién concluya.
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¥~ Para configurar las opciones de proteccion de sesion:

1. Seleccione Proteccion en el menu Opciones. Seleccione laficha Sesion. Si desea
mas informaci 6n sobre opciones de proteccién de sesidn, consulte laayudaen

pantalla.
Opciones de proteccion E
Conexiones I |dentificaciones | E ncriptar I Seleccione la desactivacion del
Frateceisn glabal Sesion teclado y el ratén del Host mientras
se encuentre conectado.
— Teclada p pantalla del Hast <
Diesactivar Teclad i . L
M bieseetiven el e e Seleccione la desactivacion de la
™ Desactivar pantalla pantalla mientras se encuentre
conectado.
» <
— Sesidn . L o
g o : — Seleccione la desconexion una vez
I agtivar limite de tiempo inactiva transcurridos los minutos sin
LLmite de bempoinactive (i | 15 = iCIIVIdad especificados.
l
™ Activar limite de duracion de sezidn Seleccione la desconexidn
Limite de/durasion de sesidn | E=| transcurridos los minutos
especificados.
d
-
Aceptar I Cancelar | Aplizar | Ayuda |

Proteccion de conexiones

Las opciones de la ficha Conexiones del cuadro de didogo Opciones de proteccion le
permiten determinar qué sucede cuando un usuario se conectaasu PC. Puede elegir si
desea ser notificado cuando un usuario intenta conectarse asu PC, y si desea autorizar
esta conexion. Puede solicitar que su PC devuelva lallamada a todo usuario que se
conecte a su PC. También puede escoger Reinicializar al desconectar y cargar Carbon
Copy automati camente cuando se inicia Windows.
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%~ Para configurar las opciones de proteccion de conexiones:

1. Seleccione Proteccion en e ment Opciones. Seleccione laficha Conexiones. Si
desea més informacién sobre |as opciones de proteccion de conexiones, consulte

la ayuda en pantalla.

Prateccidn globall Sesidn  Conexiones | Identificacionesl Encriptar'

— Solicitar la aprobacidn de conesiones
% Nunca
= Siempre
= Sdlo al conectarse [MT/2000)

— Cone:

i
™ Requeri devolucion de llamadas

™ Beinicializar al desconectar

™ Salir de Carbon Copy al desconectar

™ Cenar la sesitn al desconectar

¥ Permitir llamadas de transferencia

Mimero méximo de conexione:
’7Nﬁlmero de conexiones simultaneas |255 3- ‘
Aceptar I Cancelar | Aplicar |

Proteccion de identificaciones

Seleccione Nunca para aceptar todas
las conexiones sin aprobacion.
Seleccione Siempre para aceptar las
conexion tras una aprobacion.
Seleccione Sdlo al conectarse (NT/
2000) para recibir una solicitud sélo
cuando un usuario se conecte (sdlo
NT/2000).

l

Seleccione las opciones de protec-
cion de conexiones que desee.

<
<«

Seleccione el numero mdximo de
conexiones que se pueden realizar
asuPC.

o

<

La proteccion de identificaciones le permite solicitar laidentificacion de los PC
remotos que van a establecer conexién con su PC. Ademas, puede especificar €l
nimero de intentos fallidos de identificacién que admitirael PC remoto. Si selecciona
Requerir identificaciones, cada usuario que llame debera proveer un nombre de
identificacion para conectarse con su PC. Configure el nombre de identificacion del
usuario en laficha Perfiles de usuario de la ventana principal de Carbon Copy.
Cuando esté habilitada |a proteccidn de conexiones, también puede escoger si cada
usuario debe proveer una clave de acceso. Como opcién predeterminada, NO se

reguiere nombre ni clave de acceso.
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%~ Para configurar las opciones de proteccién de identificacién:

1. Seleccione Proteccion en € ment Opciones. Aparecerdel cuadro de didlogo
Opciones de proteccion. Seleccione laficha ldentificaciones. Si deseamés
informacion sobre opciones de proteccion de identificacion, consulte laayudaen

pantalla.
Seleccione Requerir
identificaciones para que el
Proteceion alobal | Sesion | Conesiones  1dentificaciones | Encriptar | llamante introduzca el
o nombre de usuario y la clave
~ ¥ Bequerridentificaciones ——————————————— vélidos. Seleccione la
i & Utilizar proteccidn Carbon Copy proteccién de Carbon COpy
Para personalizar  Utiizar proteccién NT /2000 para crear nombres de

los requisitos de

: AHISTIES CC usuario en Carbon Copy o la
identificacion, ajuste

seguridad de Windows NT/

= | Eerran W &l conestar,

la cantidad de Intentos permiidos = 2000 para utilizar cuentas de
im‘em‘os, el limite de Limite de tiempo para identificacidn [(seg) 0 = usuarios de Windows.
ﬁempo de conexion Langitud minima requerida de la clave de [ :: <
0 la longitud de acceso =
la clave. ——

R ¢~ Bloguear todos los sistemas tras exceder el Seleccione Activar

numera permitido de intentos de identificacidn

: ) seguridad de bloqueo para
o Blpquear el sistema errdneo tras gxceﬁ_er el_ : restrlnglr el acceso de
numera permitido de intentos de identificacion A .
usuarios no autorizados.

A

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

Proteccion formato de Windows NT/2000

Carbon Copy puede utilizar la proteccion de formato Windows NT/

2000 parasimplificar la gestion de los perfiles de usuario. Cuando utilizala
proteccion de formato Windows NT/2000 en Carbon Copy, |os perfiles de usuarios se
basan en las cuentas de usuarios de Windows. Luego, podré aplicar restricciones
basadas en la afiliacion de grupo del usuario que llama.

Importante: Debe establecer Carbon Copy como servicio
antes de utilizar la proteccion formato Windows NT/2000. Emplee uno de
los procedimientos siguientes:

‘¢~ Para establecer Carbon Copy como servicio:

1. Cierre Carbon Copy.
2. Apareceraunicono pequefio “CC” en labarra de tareas de Windows. Haga doble
clic en este icono para mostrar lainterfaz de usuario de Carbon Copy.
- 0 bien -
Abra el cuadro de didlogo Proteccidn en el menl Opciones. En laficha
Proteccidn global, seleccione la casilla Cargar Carbon Copy antes de que

Windows pida una identificacion. Carbon Copy se gjecutara
ahora como un servicio autométi camente cada vez que se inicie Windows NT/2000.
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Para seleccionar la proteccion formato Windows NT/2000:

1. Abrael cuadro de didlogo Proteccién, ubicado en el meni Opciones. Seleccione
laficha Identificaciones.

Opciones de proteccion E

Proteccidn globall Sesiénl Conexiones  |dentificaciones I Encriptall

~ ¥ Bequerir identificacionss

€ Utilizar prateccicn Carbon Copy
&+ iltilizar proteccidn MT /2000

™ Cemar MT al conectar

Intentos perrnitidos 3

Limite de tiempo para identificacion [zeq) N

Akl

[Cammitud mimima requenda de & clavede
AEEERD

i

I Activar seguridad de blaquen

' Blaguear tados lns sistemas tras exceder el
mtmers permitide desmtentas de rdentificasian

= Bloguearn el sistema enones tras exceder el
Aumene permitide de mtentos de dertiicastr

Acephar I Cancelar | Aplicar | Ayuda

2. Seleccione Requerir identificaciones.
3. Seleccione Utilizar proteccién formato Windows NT/2000.

Importante: Esta opcion sélo esta disponible en Windows NT/2000.

4. Seleccione Cerrar NT/2000 al conectar si desea desconectar aun usuario de la
estacion de trabajo, cuando un nuevo usuario establezca una conexion exitosa.
Esto evita un acceso no deseado alos recursos 'y opciones de proteccion de la
estacion de trabajo cuando el usuario que se conecta no posee privilegios de
proteccién, pero el usuario que ya esta conectado si tiene. Por giemplo, un
usuario sin privilegios puede realizar una conexién con un usuario que ya esta
conectado, como un administrador, y luego utilizar el control remoto para
cambiar la configuracion de la maquina.

5. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios, o hagaclic en Cancelar para
cancelar los cambiosy salir del cuadro de didlogo.

Carbon Copy mostrara ahora los usuariosy grupos de Windows
en laficha Perfiles de usuario. Carbon Copy actualizaré estainformacion
autométi camente cada vez que se agregue o borre un nuevo usuario o grupo de NT.
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Gestion de perfiles de grupo y de usuario

Para crear y modificar usuariosy grupos, utilice el servicio de seguridad de Windows
gue este sistema operativo proporciona. Por ejemplo, e Administrador de usuarios
paraWindows NT 4.0. Si desea mas informacion sobre la edicion de usuariosy
grupos de seguridad, consulte la ayuda en pantalla de Microsoft.

Importante: Los perfiles de usuarios y grupos se crean de forma
automatica cuando se utiliza la seguridad de Windows NT/2000. De forma
predeterminada, no se permite la conexion de ningun perfil de grupo
nuevo. Los perfiles de usuarios individuales no se incluyen en la ficha
Perfiles de usuario hasta que los grupos a los que pertenecen obtengan
permiso para conectarse. Para que los miembros de un grupo se puedan
conectar, debe modificar el perfil del mismo.

‘¢~ Para modificar las propiedades de Carbon Copy en los grupos:
1. AbralafichaPerfiles de usuario.

2. Hagaclic con el botén derecho del ratén en el icono del grupo y seleccione
Propiedades.

3. Seleccionelas utilidades de Carbon Copy alas que € grupo obtendra acceso.

4. Hagaclic en Aceptar.

Importante: No puede realizar cambios en los perfiles de usuario individu-
ales, sdlo puede introducir cambios a los perfiles de grupo. Los usuarios
individuales obtendran sus propiedades del grupo al que pertenecen. Se
permiten cambios en los parametros de devolucién de llamada.

%~  Para desactivar las conexiones:

Se puede prohibir el acceso a PC a ciertos grupos y a usuarios que pertenecen a esos
grupos. Esta opcidn puede utilizarse para controlar qué gruposy usuarios tienen
acceso a PC.

1. Hagaclic con € botén derecho del ratén en el icono del grupo a que quiere
prohibir la conexion y seleccione la opcidn Propiedades para modificar las
propiedades del grupo. Deseleccione la casilla Permitir conexiones.

2. Hagaclic en Aceptar.
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Yano serén permitidas las conexiones de | os usuarios de este grupo. Vea el
gemplo siguiente:.

sz Cartbon Copy [ [O] =]
Fichero  Editar Wer Conewiones Utlidades Dpciones  Aguda

L) @& |2 | & |35|CH

Llarmar | Es. lamada | Examinar | Agenda Gortrolt | Transferes. | Gonvers. | (tmprrerm | Fortaps

|98 B0k | e

Cotaunic. | Proteccian | Opciones R | Opciones TF

Pequefio Lista Detalles

R [0 = ] LN "

B @ ® ®

Power Uzers H Jgers Administrator Guest

® ® ® ®

LocalSystem MagnanE WwhGWAministr...  WDGLomph  WDG\MagnanE 75

Directorio telefﬁnicul Perfiles de usuario | AutnPiIutul Estadnl

Lizto 1019 4
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Para permitir que los usuarios se conecten en dominios diferentes:

L os usuarios de Carbon Copy pueden ser elegidos de uno 0 mas dominios. Vea el
gjemplo siguiente de diferentes dominios de usuario.

7 Carbon Copy B E
Fichero Editar Wer Conexiones Utlidades Opciones Apuda

2 S EEI AR

s M| =)
Llarar | Bs.lamada | Exarminat | Agenda woritral | Tirarsferen. | Goners. | Impr e | Portag:

0| of |2k e

Cotmunic. | Proteccion Dpciﬁ:stﬂ Opcionas TF

Predeterminado  Administrators  Backup Operators Guests
e

Power Users Replicator |zers Adrninistrator Guest

Directorio telefﬁnicnl Perfiles de usuario | AutuPiIntnl Estadnl

Lista 1018

Cuando un usuario se conecta a un dominio en particular, debe utilizarse
estrictamente el formato de usuario/dominio exacto, como aparece en laficha Perfiles
de usuario. Vea el siguiente giemplo, donde WDG es el dominio de la conexion

y LOMPM el nombre de usuario.

Inicio de sesion de usuario - DELLP75-5M5

- Introduzea la informacion de identificacion para

ml conectarse:

Informacion de identificacidn

Mombre de usuario: deg\lompm

Llave de acceso: I

Aceptar I Cancelar




Proteccion de Carbon Copy 123

Encriptacion de datos

Laficha Encriptar en €l cuadro de diél ogo Opciones de proteccién le permite habilitar
la encriptacion de datos y, opcionalmente, asignar una clave definida por el usuario.
Laencriptacion de datos ofrece una medida extrade proteccién al realizar conexiones
de Carbon Copy. Laclave definida por el usuario es una secuencia de

ndmeros hexadecimal es que funciona como unallave para abrir la conexion entre su
PCy e PC remoto.

Para que Carbon Copy establezca una conexidn con encriptacion de datos entre dos
PCs, uno o ambos PCs deben tener habilitada la opcién de encriptacion de datos. Si
asigna una clave definida por el usuario, ambos PCs deben utilizar lamisma clave.

Importante: Cuando se conecta a un PC con una version anterior a Car-
bon Copy 4.1, debe deseleccionar la opcion de encriptacion de datos. Esta
opcidén no esta disponible en versiones anteriores de Carbon Copy. Para
ver qué version de Carbon Copy esta utilizando, seleccione Acerca de
Carbon Copy, en el menu Ayuda.

‘%~ Para establecer las opciones de proteccién de encriptacién:

1

Hagaclic en el icono de proteccion de Carbon Copy y seleccione
laficha Encriptar en €l cuadro de did ogo Opciones de proteccion.

Si no tiene acceso a cuadro de didlogo Opciones de proteccion, revise las
opciones de los perfiles de usuarios en su PC para asegurarse de que sus perfiles
de usuarios incluyan la proteccion.

Si desea mas informacion sobre las opciones de la ficha Encriptar, consulte

la ayuda en pantalla.

En laficha Encriptar, active la casilla de verificacion Requerir encriptacion de
datos. Carbon Copy sel eccionara una clave de encriptacion.

Si desea crear una clave de formamanual, active la casilla de verificacion Clave
definida por el usuario.

Paraintroducir una clave propia, introduzca un nimero hexadecimal de dos

digitos en cada uno de los ocho campos. Puede introducir los caracteres 0-9
y A-F. Por ggemplo: A0 B1 C2 D3 E4 F5 67 89. Consulte el siguiente gjemplo.
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Opciones de proteccion

Proteccion gIDbaII Sesio’nl Cnnexionesl Identificaciones  Encriptar |

¥ Bequerir encriptacion de datos

W Utilizar clave manual

(-3l e Gl G

hrantar Mamralar I dnlirar I dinda
Si desea activar la encriptacion de datos, pero no desea una clave definida por €l
usuario, active solo la casilla Requerir encriptacién de datos. De este modo, se
creaunaclave predeterminada. Se trata de unaclave Unicagenerada cadavez que
se establece una conexion.

No obstante, cuando se utiliza una clave definida por €l usuario, el PC remoto

y €l suyo deben utilizar lamisma clave. Esto proporciona mayor nivel de
proteccion, puesto que un usuario que se desee conectar al PC Host, debe conocer
esta clave definida por el usuario.

3. Hagaclic en Aceptar para guardar los cambios o en Cancelar para eliminarlos
y salir del cuadro de didlogo Opciones de proteccion.

Registro de eventos

El registro de eventos | e ofrece un nivel mas de proteccidn, con el que puede registrar
los distintos tipos de eventos que tienen lugar durante el uso de Carbon Copy. Puede
recopilar informacién sobre qué tareas del sistema se han concluido y cuales no

y registrar |os eventos que le advierten de los errores graves producidos. selecciona el
tipo de eventos que desearegistrar y € area de Carbon Copy dénde tienen lugar. De
forma predeterminada, los eventos se guardan en € fichero CCW32.LOG. Aungue
puede cambiar la ubicacion de este fichero, no puede modificar su nombre.

De forma predeterminada, en Windows NT y 2000 los eventos se guardan en el
registro de eventos de Windows NT o 2000.
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‘5~ Para crear un registro de eventos:

1. Seleccione Registro de eventos en el menu Fichero. Aparecera el cuadro de
dialogo Registro de eventos:

Registio de eventos [ x|
Seleccione la clase de Eventos | Fichero de leglstrol
evento que desea en el reg- Haga clic en Iniciar,
istro de eventos. »~ ~ Clases de evento de registro—— para dar inicio al reg
» X
T p— | istro de eventos.
o : niciar registro P
¥ Advertencias <
~ Enores Lelenenegsio |

Haga clic en Ver
registro, para visu-

Seleccione el tipo de even- =T — ; .

tos que desea (57 el registro Tlfulde e e e alizar los registros
. ) )

de eventos. 7IUIECC\UH}| CONExIon ‘en e/ BIOC de notas.

» ¥ Comunicaciones <

V' Transferencia de ficheros
¥ Control jemoto
[V Impresicn remota

¥ Otos

Introduzca la unidad y el
directorio donde desea
guardar el registro de even-

| 2 Aceptar I Cancelar | Lilican | Ayuda |

2. Seleccione las clases de eventos que desea visualizar en el registro de eventos.
Hay tres clases de eventos; puede incluir cualquier combinacién de ellos en su

registro de eventos:

Informacion Esta clase de evento genera un mensaje
gue leinformacuales tareas del sistema se
han concluido.

Advertencias Esta clase de evento genera un mensgje que

le avisa sobre las tareas del sistema que
estan por concluir. Le informa ademas que
puede existir algun problema con € sistema
0 COoN uno de sus usuarios.

Errores Esta clase de evento genera un mensgje que
le informa que se ha producido un error
grave. Cuando se produce un error grave,
Carbon Copy detiene su funcionamiento.

3. Seleccione €l tipo de eventos que desea se incluyan en su registro de eventos:

Proteccion y conexion L os eventos de proteccidn y conexion
generan mensajes que le avisan cuando
alguien accede 0 se desconecta del PC.
Estos son algunos ejemplos de este tipo:

Usuario conectado al sistema.
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Comunicaciones

Transferencia de ficheros

Control remoto

Usuario desconectado del sistema.

Se ha excedido el nimero de intentos de
claves, €l usuario se ha desconectado.

L os eventos de comunicaciones generan
mensaj es que le informan sobre cuestiones
como €l nimero

a que se hallamado, el tiempo de espera
0 desconexién. Algunos g emplos de este
tipo son:

Se harealizado una devolucion de llamada
al nimero de teléfono XXX-XXX-XXXX.

No se pudo devolver lallamada a nimero
de tel fono XXX-XXX-XXXX.

Los eventos de transferencia de ficheros
generan mensajes que le informan las
operaciones, como copiar, eliminar, crear
y mover directorios, que se han llevado
a cabo de manera satisfactoria. Estos son
algunos ejemplos:

El fichero Guest dir\nombre.ext se copio
en d:\dir.

El fichero Host dir\nombre.ext se
ha borrado.

Se cred € directorio Guest d:\dir.
Se elimind €l directorio Host d:\dir.

No se pudo copiar €l fichero Host
d:\dir\nombre.ext en Guest d:\dir.

No se pudo borrar €l fichero Guest
d:\dir\nombre.ext.

L os eventos de control remoto generan
mensaj es que le informan sobre acciones
gue se han producido durante €l control
remoto. Estos son algunos ejemplos de
este tipo:

El usuario inicié la aplicacion.

El usuario termind la aplicacion.
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Impresion remota L os eventos de Impresién remota generan
mensaj es que informan de | as acciones
producidas durante laimpresi6n remota.

Otros Otros tipos de eventos generan mensajes
gue proporcionan informacion sobre el
registro de eventos. Algunos ejemplos son:

Larutade acceso a registro de eventos se
ha cambiado a d:\dir.

Registro de eventos desactivado.
Registro de eventos activado.

4. Pulsed botén Iniciar registro para comenzar a guardar eventos en €l registro.
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5. Seleccione laficha Fichero de registro para cambiar los valores del fichero del
registro de eventos.

Reaqistro de eventos [X]
Eventos  Fichero de registro |
— Registrar en:

Mombre de fichera del registro de eventos
IE:\Program Filez\Carbon Copy AENCCW32 L0OG

[T Mensajes en varias lineas

" Reqistar comao eventos de Windows NT

Wer registo Borrar registro

Aceptar I Cancelar | Aplicar | Apuda |

6. Enel campo Rutadel registro de eventos, introduzcala ubicacion en la que desea
guardar € registro de eventos. De forma predeterminada, se guarda en el mismo
directorio en el que estainstalado Carbon Copy. Si, por ejemplo, Carbon Copy
estuvierainstalado en el directorio C:\Program Files\Carbon Copy AE, se crearia
y guardaria un registro de eventos en C:\Program Files\Carbon Copy AE. Otros
botones del cuadro de didlogo Registro de eventos son |os siguientes:

Mensajes en variaslineas Al seleccionar esta opcidn, los eventos se
presentan en varias lineas de forma
automatica. De este modo, se megjora €l
aspecto del registro de eventos, con lo que
lalecturadel mismo resulta méas sencilla.

Borrar Eliminael registro de eventos actual.

Ver Le permite ver el registro de eventos en €
Bloc de notas de Windows.

Iniciar sesion como eventos de Esta opcion se activade forma

Windows NT/2000 predeterminada en PCs Windows NT/2000.

Permite visualizar € registro de eventos en
el visor de eventos. Paravaciar €l registro
de eventos, abra el visor y podra hacerlo en
el areade aplicaciones.
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Resolucion de problemas

En esta capitulo:

Mensajes de error y SolUCIONES ..........ceveeviiiiieeiiiiiee e Pagina 132

Resolucién de problemas de Windows NT/2000................ Pagina 137
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Mensajes de error y soluciones
Mensajes de error de proteccion

El fichero de proteccién no se pudo encontrar o esta dafiado. Por razonesde
seguridad, se ha inhabilitado el acceso a su ordenador y restringido € uso delas
opciones de seguridad. I nstale Carbon Copy de nuevo. Haintentado iniciar
Opciones de proteccion y Carbon Copy no puede encontrar el fichero
SECURITY.DAT. Este archivo se debe encontrar en el mismo directorio que los
ficheros de Carbon Copy. Si no puede encontrarlo, vuelvaainstalar Carbon Copy.

La clave de acceso introducida no esta correcta. Vuelva aintentarlo. El cuadro de
dialogo Opciones de proteccion necesita una clave de acceso, pero no laha
introducido de forma correcta. Vuelva aintroducirla. Si no puede abrir el cuadro de
dialogo Opciones de proteccion, borre el fichero SECURITY.DAT einstale Carbon
Copy de nuevo. De este modo, se perderan todas | as entradas del cuadro de didogo
Opciones de proteccion.

Confirmacion incorrecta de la clave de acceso. Vuelva a intentarlo. Ha
introducido una clave distintaalaoriginal en el cuadro Confirmar clave de acceso.
Introduzca una nueva clave de acceso y vuelva a confirmarla.

Error irrecuperableal crear € fichero de datos de proteccion. Carbon Copy no
puede crear un fichero de proteccion nuevo y vacio. Vuelva ainstalar Carbon Copy.

El fichero de clave de acceso esta dafiado. ¢Desea borrarloy crear uno nuevo?
Carbon Copy no puede obtener acceso a fichero SECURITY.DAT debido a que éste
se ha dafiado. Bérrelo e instale Carbon Copy de nuevo. Abrael cuadro de didlogo
Opciones de proteccién. Cuando se solicite, seleccione Si para crear un nuevo fichero
de proteccion.

Confirmacion incorrecta de la clave de acceso. Vuelva a intentarlo. Ha
introducido una clave distintaalaorigina en el cuadro Confirmar clave de acceso.
Introduzca una nueva clave de acceso y vuelva a confirmarla.
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Mensajes de error durante la transferencia
de ficheros

Acceso negado: <nombre defichero>. No tiene |os permisos necesarios para
acceder d fichero que ha seleccionado. Seleccione un fichero diferente o informe al
usuario remoto que no puede acceder al fichero.

Error de E/Slocal o remoto. Esto puede deberse a que el disco estalleno o que
Carbon Copy detect6 un error de lectura/escritura. Aseglrese de que €l disco tiene
suficiente espacio pararealizar la transferencia de ficheros e inténtelo de nuevo.

Fichero<nombre de fichero> no encontrado. Ha intentado copiar o borrar un
fichero que no existe. Esto puede ocurrir, por ggemplo, si utiliza el administrador de
archivos para borrar un fichero mientras se gjecuta la transferencia de ficheros.
Minimice laventana Transferencia de ficheros y vuelva a abrirla para actualizar el
listado de ficheros.

No sepuedecerrar latransferencia deficheros durante la copia. Haintentado
salir de latransferencia de ficheros mientras se estaban copiando ficheros. Anulela
transferencia de ficheros, o bien espere a que finalice y, a continuacion, salgade la
transferencia de ficheros.

Fallo en lainicializacion de Transferencia de ficher os. Carbon Copy fall6 al recibir
un mensaje del PC remoto indicando que latransferencia de ficheros seinicié en €
PC remoto. Intente utilizar Conversacion para preguntar a usuario remoto por qué no
seinicio latransferencia de ficheros.

El usuarioremotoinicié simultaneamente Transferenciadeficheros. Inténtelo de
nuevo. Haintentado iniciar latransferencia de ficheros al mismo tiempo que el
usuario remoto. Sélo un usuario puedeiniciar latransferencia de ficheros, aunque una
vez iniciada ambos usuarios la pueden utilizar simultdneamente. Si esperaaque €l
otro usuario inicie latransferencia de ficheros, aparecera el icono Transferen. en su
PC. Entonces, podra seleccionar el icono para utilizar la transferencia de ficheros.

No se pueden copiar ficheros simultdneamente en ambas direcciones. I nténtelo
de nuevo. Seleccioné € comando Copiar al mismo tiempo que €l usuario remato.
Espere aque €l usuario remoto finalice latransferencia de ficheros y, a continuacion,
vuelva a seleccionar Copiar.

No hay suficiente memoria para g ecutar Transferencia deficheros. Cierre
algunas aplicaciones y vuelva aintentarlo. EI PC no cuenta con memoria suficiente
parainiciar latransferenciade ficheros. Cierre otras aplicaciones de Windows
eintenteiniciar Transferencia deficheros de nuevo. NO minimice las aplicaciones, ya
gue éstas an utilizan memoria en este estado.
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Rutaerronea. Laruta de acceso especificada no es valida. Esto puede ocurrir, por
gemplo, si utilizael administrador de archivos para borrar un directorio mientras se
gjecutalatransferencia de ficheros. Minimice la ventana Transferencia de ficheros

y vuelva a abrirla paraactualizar € listado de ficheros.

Fallo el enlace. Se ha producido un fallo en € enlace de comunicaciones. Cuelgue
y establezca una nueva conexion.

Seleccionar ficheros para copiar. Ha elegido el comando Copiar sin seleccionar
ningun fichero para copiar. Seleccione uno o més ficheros de laventana del directorio
y vuelva a seleccionar Copiar.

Seleccionar ficheros para borrar. Ha elegido el comando Borrar ficheros sin
seleccionar ningun fichero para borrar. Seleccione uno o més ficheros de la ventana
del directorio y vuelva a seleccionar Borrar ficheros.

El disco esta lleno. Estaintentando copiar ficheros o crear un directorio a un disco
gue no tiene suficiente espacio. Borre algunos ficheros del disco de destino, o bien
copie o cree € directorio en otro disco.

Esedirectorio ya existe. Haintentado crear un directorio que yaexiste. Utilice un
nombre de directorio diferente.

No se puede copiar €l fichero debido a que el destino esde sdlo lectura. Ha
intentado copiar un fichero en un fichero de sdlo lectura del PC remoto con € mismo
nombre. Tenga en cuenta que si copia varios ficherosy uno o més ficheros del PC
remoto tienen el mismo nombre que el fichero que esta copiando y son de sélo
lectura, los ficheros de solo lectura se omitiran y el resto se copiaran.

La unidad seleccionada no esta lista. Ha seleccionado una unidad que no estalista.
Por ejemplo, puede haber seleccionado una unidad de disguete vacia o que la puerta
de launidad esté abierta.

No existe suficiente espacio en disco disponible para copiar todoslos ficheros
seleccionados. No dispone de suficiente espacio en el disco del PC para copiar todos
los ficheros que ha seleccionado. Borre ficheros del PC paratener mas espacio en el
disco, o bien seleccione menos ficheros para la transferencia.



Resolucion de problemas 135

Mensajes de error durante las
comunicaciones serie

L os siguientes mensajes de error pueden aparecer cuando esta realizando una
conexién mediante un dispositivo TAPI. Este dispositivo puede ser un médem, un
cable paralelo 0 un cable serie para conexion directa.

Para cambiar la configuracion del sistema, todas las aplicaciones deben liberar
los dispositivos de comunicacién. Una o mas aplicaciones estan todavia utilizando
uno delos dispositivos. Salga de todas las aplicaciones que utilizan TAPI. Paraque
|os cambios hechos a la configuracién sean implementados, debe cerrar TAPI y
reinicializar e sistema

Lalinea esta siendo utilizada por una aplicacién no TAPI u otro proveedor de
servicio TAPI. El dispositivo que esta tratando de utilizar pararealizar la conexion
estd siendo utilizado por otra aplicacién o por otro proveedor de servicio. Salgadela
aplicacién o del proveedor de servicio que esté utilizando €l dispositivo requerido
(médem, cable serie o para€lo).

Lainformacion de la configuracién de los servicios telefonicos podria estar
incorrecta o esla primeravez que utiliza estos servicios. ¢Desea configurar los
serviciostelefonicos? Seleccione Si para configurarlos. Consulte laayudaen pantalla
de Microsoft si desea obtener mayor informacion.

Tieneinstalada mas de una copia del mismo controlador telefonico. Utilice el
Panel de control para eliminar las copias. Sélo puede tener una copia del
controlador telefonico instalado. Abrael Panel de control, y elimine |as copias
duplicadas.

Para cambiar la configuracién del sistema, todaslas aplicaciones deben liberar
los dispositivos de comunicacién. Carbon Copy abandonara el uso de estos
dispositivos. Salga de todas | as aplicaciones que utilizan TAPI. Para que los cambios
hechos a la configuracion sean implementados, debe cerrar TAPI y reinicializar

el sistema.

No tiene configurado ningln dispositivo de comunicacién. Ejecute € Panel de
control del médem para afiadir un controlador de médem. Abra el Panel de control
y haga doble clic en €l icono Médems. Presione el botén Afiadir. Sigalas
instrucciones del asistente para agregar médems, S desea agregar un nuevo
controlador.

Ocurrié un error no previsto en una delaslineas de comunicacion activas. La
linea ha sido interrumpiday los servicios telefonicos han sido cancelados. La
linea de comunicaciones ha sido interrumpida. Quiza el médem no esté configurado
parautilizar €l puerto correcto, o hay algun problema con el cable del médem.
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Se ha producido un problema con e médem. Compruebe que e médem esta
configurado con el puerto apropiadoy que el cable se encuentra conectado. La
configuracién del médem no es correcta o e médem se encuentra apagado.
Compruebe las conexiones, borre el médem y permita que TAPI detecte el médem
correcto de forma automética

El controlador telefonico no admite el dispositivo de comunicacion seleccionado.
Debe actualizar su controlador telefénico. Péngase en contacto con €l administrador
del sistema para mayor informacion.

El dispositivo telefonico seleccionado no puede hace ni recibir llamadas.
Asegurese de que €l dispositivo que ha seleccionado es el correcto y de que esta
configurado apropiadamente. Pruebe sel eccionando un dispositivo diferente.

Este nimero telefénico no puede ser marcado. El nUmero podria estar
incorrecto. Haintroducido un caracter no valido como parte del nimero de teléfono.
L os nimeros telef énicos pueden incluir digitosde 0 a9, €l asterisco (*), €l numeral
(#), y los modificadores de llamada permitidos por su médem (por €jemplo, una coma
pararepresentar una pausa).

No se pudo localizar €l dispositivo telefénico seleccionado. Verifique que el
dispositivo telefonico seleccionado en el directorio telefénico de Carbon Copy se
encuentra instalado. No se puede localizar el dispositivo telefénico que ha
seleccionado cuando configuré esa entrada en el directorio telefénico. Abra el Panel
de control, y haga doble clic en el icono Mddems. Asegurese de que el dispositivo
seleccionado esté instalado en su sistema. De no ser asi, instélelo ahora, o seleccione
otro dispositivo.

Ocurrioé un error durante <xxx>. El controlador telefonico sera desactivado. El
controlador telefonico se ha desconectado. Reinicie €l sistema e intente nuevamente
la conexion.

Mensajes de error de directorio teleféonico
y perfiles de usuario

Tenga en cuenta que los siguientes mensajes se aplican a directorio telefénico y
perfiles de usuario. Lafrase Directorio telefonico [Perfiles de usuario] significaquesi
esta utilizando directorio telefonico el mensgje dira“Directorio telefénico” y si esta
utilizando perfiles de usuario, € mensgje dird“perfiles de usuario”.

Un nombre de conexion no puede contener ninguno de los siguientes car acteres:
\n\t \\/: * ?"" <> Introduzca otro nombre. Introduzca un nuevo nombre de
conexién que no contenga hinguno de los caracteres no validos.
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Laclave de acceso debe ser deal menos 6 caracteres. Laclave que haintroducido
no incluye los caracteres suficientes. Debe introducir una clave de acceso que
contenga 6 caracteres como minimo.

El nombre no debe quedar vacio. Haintentado introducir un nombre en el
Directorio telefénico que esta vacio o que sdlo contiene espacios. Este nombre debe
incluir un carécter como minimo. Vuelva aintentarlo.

Laclavedeacceso introducida no esta correcta. Vuelva aintentarlo. El Directorio
telefonico o Perfiles de usuario tiene una clave de acceso activada, pero no laha
introducido de forma correcta. Vuelva a introducirla.

Todaslas entradas con clave de acceso deben tener un nombre. Haintentado crear
una entrada con una clave de acceso, pero sin un nombre. Debe introducir un nombre
de acceso paralaentrada o borrar la clave.

Este nombre ya existe. Introduzca otro nombre. Haintentado afiadir una entrada
en el Directorio telefénico o en Perfiles de usuario (xxxx) pero ese nombre ya existe.
Introduzca un nombre distinto o modifique el nombre de la entrada existente.

Resoluciéon de problemas de Windows
NT/2000

Privilegios administrativos al instalar Carbon Copy

Si estateniendo problemas parainstalar Carbon Copy en un PC con Windows NT/
2000, asegurese de tener privilegios administrativos. Es necesario tener privilegios
administrativos parainstalar Carbon Copy en un PC con Windows NT/2000.

El controlador de video de Carbon Copy no esta instalado

Este mensaje de error puede aparecer si hainstalado una nuevatarjeta de video, o ha
realizado modificaciones en la configuracion del sistema desde que instal6 Carbon
Copy. No podra gjecutar €l control remoto. Aparecera un cuadro de didlogo, que le
preguntard si deseainstalar €l controlador ahora. Seleccione Si parainstalar €l
controlador. Deberareinicializar su PC para que |os cambios sean implementados. Si
el mensaje de error vuelve a aparecer luego de haber vuelto ainstalar €l controlador
de video, gjecute nuevamente lainstalacién de Carbon Copy.

Inicio de Carbon Copy como un servicio

Puede iniciar Carbon Copy como servicio si selecciona Cargar Carbon Copy antes
de que Windows pida unaidentificacion, en el cuadro de didlogo Opciones de
proteccién. También puede iniciar Carbon Copy como servicio si selecciona lniciar
servicio, desde el grupo de Carbon Copy en €l mend Inicio.
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Paracontrolar remotamente un Host con Windows NT/2000 que haya salido delared,
0 que muestre el mensaje “ Estacion de trabajo bloqueada’, el PC Host debe estar
gjecutando Carbon Copy como servicio.

Cuando ejecute e control remoto, y hayainiciado un Host de Carbon Copy como
servicio, pulse el botdn CONTROL+ALT+SUPR de la barra de herramientas, o
seleccione Enviar CONTROL+ALT+SUPR a Host desde el ment Ver control remoto,
para acceder al PC Host.

Windows NT/2000 no permite ver la pantalla completa de DOS.

Windows NT supports serial connections only.

No se puede abrir el Directorio teleféonico
ni perfiles de usuario

Cuando se gjecutael programalnstalar, € fichero del directorio telefénicoy el fichero
de los perfiles de usuario (SECURITY.DAT) seinstalan en el mismo directorio que
los ficheros de Carbon Copy. No cambie estos ficheros a otro directorio.

Si intentavisualizar la ficha Directorio telefonico o Perfiles de usuario y Carbon
Copy no puede encontrar el fichero apropiado, aparecera un cuadro de didogo
advirtiéndole de este hecho y dandole la opcion de crear unaficha Directorio
telefénico

o Perfiles de usuario nueva. Si ha desplazado el fichero a otro directorio, seleccione
Noy vuelvaa colocar € fichero apropiado en el mismo directorio que los ficheros de
Carbon Copy. También puede editar €l fichero CCW32.INI y cambiar las lineas
PhoneBookDir=y User ProfileDir= paramostrar la ubicacion del directorio
telefonicoy de los perfiles de usuario. Si el fichero Directorio telefonico o Perfiles de
usuario se encuentra en el directorio correcto, pero Carbon Copy ain no puede
encontrarlo, puede que € fichero esté dafiado y tenga que crear un nuevo directorio
telefonico o perfiles de usuario.

Si ha establecido una clave de proteccion general para el directorio telefdnico o los
perfiles de usuario, deberaintroducir la clave de acceso para visualizar laficha
seleccionada. Si olvidala clave de acceso, deberd borrar e fichero SECURITY.DAT
y volver ainstalar Carbon Copy.

Carbon Copy no contesta las llamadas recibidas

Si el médem pierde potencia momentaneamente mientras espera alguna llamada,
quizas no pueda restabl ecer la contestacion automética. Si esto le sucede, maximizela
ventana Carbon Copy. Seleccione Cancelar Espera de llamada. De estaforma, el
maodem se restableceray volverd aestar en el estado de Espera de Ilamada.
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Aplicacién: programa que se ejecutaen el PC.

AutoPiloto: utilidad de Carbon Copy que le permite realizar transferencia automética
deficheros.

Bits por segundo (bps): cantidad de bits de informacion que se transmiten por
segundo a través de un dispositivo de comunicaciones.

Cable RS232: cable de interfaz estandar que cumple las normas EIA (Electronics
Industry Association) y que se utiliza para conectar €l equipo de comunicaciones
de datosaun PC.

Clave de acceso: clave que debe proporcionarse para abrir €l directorio telefénico

o los perfiles de usuario. Los usuarios Guest también deberan proporcionar esta clave
paraabrir el directorio telefonico o los perfiles de usuario durante el control remoto.
El directorio telefénico y los perfiles de usuario también cuentan con sus propias
claves de acceso.

Clave de proteccion: clave que sesolicitaa usuario que llama para conectarse al PC
que contesta.

Conexion: estado en € que un PC Guest se conecta aun PC Host através de un
madem, una conexién directa, una LAN o unalinea especia de punto a punto.

Conexion directa: conexion entre dos PCs que se encuentran fisicamente conectados
por un cable de médem nulo, o entre dos PCs que utilizan modems de linea de punto
apunto donde el enlace de comunicacién es controlable por Carbon Copy.

Control remoto: utilidad de Carbon Copy que permite aun usuario Guest controlar
un PC Host o bien aun PC Host controlar un PC Guest. Se puede ver la pantalla del
PC remoto en una ventana del escritorio o visuaizar en pantalla completala
ventana remota.

Conversacion: utilidad de Carbon Copy que le permite conversar en la pantalla con
€l usuario conectado, del mismo modo que si estuviera hablando por teléfono.

Conversacion con voz: Laversion con voz y audio de conversacion que permite alos
usuarios comunicarse por medio de Carbon Copy como si fuera un teléfono.

Desinstalar: €l programa Desinstalar se instala cuando instala Carbon Copy.
Se utiliza para desinstalar Carbon Copy 3.0 del PC.
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Directorio telefénico: utilidad de Carbon Copy que contiene una lista de nombres

y nimeros de teléfono utilizados para llamar automaticamente a un PC remoto.
También contiene nombresy claves de acceso que quizas tenga que proporcionar para
conectarse con €l otro PC.

Espera dellamada: Carbon Copy queda ala espera de llamadas una vez preparado
para contestar lallamada de otro usuario de Carbon Copy.

Estacion detrabajo: PC de unared.

Impresion remota: utilidad de Carbon Copy que le permite enviar un trabajo de
impresion desde un PC Host alaimpresora Guest. Es posible enviar un trabajo de
impresion a unaimpresora conectadaa PC Host, al PC Guest 0 aambos.

Iniciar al conectar: funcién que seleccionalos programas de utilidad de Carbon
Copy que se deben iniciar autométi camente cuando se haya establecido una conexién.

Inicio remoto: utilidad de Carbon Copy que permite aun usuario iniciar el PC con
Windows N'T/2000 en forma remota. Estafuncién slo esta disponible en los PCs con
Windows NT/2000.

Instalacion administrativa: instalacién de Carbon Copy en una unidad de red. Esta
opcion de instalacion permite al usuario instalar localmente los componentes de Car-
bon Copy seleccionados.

Instalacién compartida: instalacion de Carbon Copy en una unidad de red. Esta
opcién de instalacion permite a usuario instalar localmente los componentes de
Carbon Copy mientras residen en lared los ficheros compartidos.

Internet Locator Servers: Los Internet Locator Servers (ILS) ofrecen unaforma
para que los usuarios de Carbon Copy se encuentren y conecten en
Internet, sin tener que recordar la direccion | P (Protocolo de Internet) de cada uno.

LAN: abreviaturade Local Area Network (Red de &realocal).

Linea alquilada: linea telefénica a quilada que conecta directamente dos PC sin
necesidad de marcar.

Local: el PC propio (por oposicion al PC remoto, al cual se estd conectado).
Maximizar: ampliar una ventana o icono a su maximo tamafio posible.
Minimizar: reducir una ventanaa un icono.

M édem: dispositivo que transmite datos de un ordenador a otro por medio de lalinea
telefonica. Un modem puede ser interno, incorporado a ordenador, o bien ser una
unidad independiente conectada al PC por medio de un cable RS232.
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Modificador de llamada: caracter de un comando insertado en un nimero de telé-
fono que hace que el médem realice las llamadas de un modo determinado.

M odo En ventana: modo de visualizacién de control remoto que presenta a control
remoto en una ventana del escritorio.

Nombre: nombre que debe proporcionar € usuario que llama para conectarse al PC
que contesta.

NUmer o para devolucion de llamada: nimero de teléfono que marca el PC cuando
el usuario queinicialallamada establ ece una conexién utilizando un nombre del
directorio telefénico que tiene asociado un nimero de devolucién de llamada. EI PC
cuelgay vuelve allamar a otro PC a nimero de devolucién de llamada. Esto
aumenta la proteccién y revierte los gastos telef 6nicos.

Portapapelesremoto: utilidad de Carbon Copy que le permite cortar y copiar texto
y gréficos desde una aplicacion del PC Guest o Host y pegarla directamente en una
aplicacién de otro PC.

Proteccién de conexion: proteccion contrael acceso remoto no autorizado al PC, que
reguiere que todos los usuarios que inician lallamada proporcionen un nombre de
identificacion valido para conectarse. Para mayor proteccion, también se puede
reguerir una clave de acceso y un nimero de teléfono para devolucion de llamada.

Puerto: abreviatura de puerto de comunicaciones. El puerto permite que e médem
0 €l cable de médem nulo se comunique con el PC. A un puerto también se puede
conectar un ratén o unaimpresora en serie.

Puerto COM: abreviatura de puerto de comunicaciones. El puerto COM permite a
maddem o a cable de médem nulo comunicarse con el PC. También se pueden
conectar a puerto COM un ratén o unaimpresora en serie.

Puerto serie: un punto de comunicacién que enviay recibe datos en forma secuencial.

Registro de eventos: funcién de Carbon Copy que le permite mantener un registro de
los diferentes tipos de mensajes recibidos por Carbon Copy.

Reinicializar: se utiliza paravolver ainiciar el PC, liberando memoria e invocando
a DOS.

Remoto: PC o usuario al que se esta conectado.

Respuesta automatica: estado en el cual el moédem responde automaticamente las
Ilamadas telefonicas recibidas.

Seleccionar: hacer que una accion surta efecto, generalmente mediante un botén pul-
sador, un comando de men( o un botén de comando.
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TAPI (Telefonia API): un estandar para comunicarse con equipos tales como
los médems.

Tecla de aceler acion: combinacion de teclas que gjecutan un comando.
Tecla de método abreviado: combinacion de teclas que gjecutan un comando.

Transferencia de ficheros: utilidad de Carbon Copy que permite alos usuarios
conectados intercambiar o borrar ficherosy crear o eliminar directorios.

Utilidades: Cualquiera de |as aplicaciones siguientes dentro de Carbon Copy:
Control remoto, Transferencia de ficheros, Conversacion, Directorio telefénico, Por-
tapapel es remoto, Desinstalar o Perfiles de usuarios.
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